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�'�¯�Æ�Ï�Â�v�¯�ƒ�Œ�-�¿�Â�Œ�®�œ�Ï�®�Æ�-�œ�¯�-�v�ˆ�Ï�©�Ì�-�Æ�µ�ƒ�œ�v�©
�ƒ�v�Â�Œ�-�Â�Œ�•�©�Œ�ƒ�Ì�-�Â�œ�Æ�§�0�-�¯�µ�Ì�-�Â�v�¯�ˆ�µ�®�¯�Œ�Æ�Æ�/
�Y�¯�ˆ�Œ�Â�Ú�Â�œ�Ì�Œ�Â�Æ�-�¿�Â�œ�ƒ�Œ�-�µ�¯�-�Ì�š�Œ�-�©�œ�§�Œ�©�œ�š�µ�µ�ˆ
�v�¯�ˆ�-�Æ�Œ�Ù�Œ�Â�œ�Ì�à�-�µ�•�-�ƒ�©�v�œ�®�Æ�0�-�v�¯�ˆ�-�Ì�š�Œ
�Æ�Ì�Â�µ�¯�–�Œ�Æ�Ì�-�¿�Â�Œ�ˆ�œ�ƒ�Ì�µ�Â�Æ�-�v�Â�Œ�-�Ì�š�Œ�-�ˆ�v�à�>
�Ì�µ�>�ˆ�v�à�-�ƒ�µ�¯�Ì�Â�µ�©�Æ�-�Ì�š�v�Ì�-�Æ�œ�Ì�-�‚ �Œ�š�œ�¯�ˆ�-�ƒ�v�Â�Œ
�Á�Ï�v�©�œ�Ì�à�1�-�Æ�Ì�v�•�•�œ�¯�–�-�Æ�Ì�v�‚ �œ�©�œ�Ì�à�-�v�¯�ˆ
�ƒ�µ�®�¿�Œ�Ì�Œ�¯�ƒ�Œ�0�-�®�Œ�ˆ�œ�ƒ�œ�¯�Œ�Æ
�–�µ�Ù�Œ�Â�¯�v�¯�ƒ�Œ�0�-�œ�¯�•�Œ�ƒ�Ì�œ�µ�¯�-�¿�Â�Œ�Ù�Œ�¯�Ì�œ�µ�¯
�v�¯�ˆ�-�ƒ�µ�¯�Ì�Â�µ�©�-�B�'�I�� �C�0�-�•�v�©�©�Æ
�®�v�¯�v�–�Œ�®�Œ�¯�Ì�0�-�Œ�Æ�Ì�v�Ì�Œ�Æ�-�®�v�œ�¯�Ì�Œ�¯�v�¯�ƒ�Œ�0
�v�¯�ˆ�-�‚ �µ�v�Â�ˆ�>�©�Œ�Ù�Œ�©�-�µ�Ù�Œ�Â�Æ�œ�–�š�Ì�/�-�d �š�Œ�¯
�Ì�š�Œ�Æ�Œ�-�ƒ�µ�¯�Ì�Â�µ�©�Æ�-�v�Â�Œ�-�Œ�Ù�œ�ˆ�Œ�¯�ƒ�Œ�ˆ�-�v�¯�ˆ
�Æ�Ï�Æ�Ì�v�œ�¯�Œ�ˆ�0�-�Œ�ß�¿�Œ�ƒ�Ì�Œ�ˆ�-�©�µ�Æ�Æ�Œ�Æ�-�Â�Œ�ˆ�Ï�ƒ�Œ�0
�v�¯�ˆ�-�¿�Â�œ�ƒ�œ�¯�–�-�ƒ�v�¯�-�•�µ�©�©�µ�Ú�/

�� �Ï�Â�Â�Œ�¯�Ì�-�®�v�Â�§�Œ�Ì�-�ƒ�µ�®�®�Œ�¯�Ì�v�Â�à
�Æ�Ï�¿�¿�µ�Â�Ì�Æ�-�Ì�š�v�Ì�-�Â�Œ�©�v�Ì�œ�µ�¯�Æ�š�œ�¿�/
�%�µ�Ú�ˆ�Œ�¯�M�Æ�-�¿�Ï�‚ �©�œ�Æ�š�Œ�ˆ�-�Æ�µ�ƒ�œ�v�©�-�ƒ�v�Â�Œ
�®�v�Â�§�Œ�Ì�-�Ï�¿�ˆ�v�Ì�Œ�-�¯�µ�Ì�Œ�Æ�-�Ì�š�v�Ì�-�Ú�Œ�©�©�>
�®�v�¯�v�–�Œ�ˆ�0�-�©�µ�Ú�>�ƒ�©�v�œ�®�Æ�-�Æ�µ�ƒ�œ�v�©�-�ƒ�v�Â�Œ
�¿�Â�µ�Ù�œ�ˆ�Œ�Â�Æ�-�v�ƒ�š�œ�Œ�Ù�Œ�ˆ�-�©�œ�v�‚ �œ�©�œ�Ì�à�-�Â�v�Ì�Œ
�Â�Œ�ˆ�Ï�ƒ�Ì�œ�µ�¯�Æ�-�µ�•�-�Ï�¿�-�Ì�µ�-���� �t �-�Ú�š�Œ�Â�Œ
�¿�Œ�Â�•�µ�Â�®�v�¯�ƒ�Œ�-�v�¯�ˆ�-�ƒ�©�v�œ�®�Æ�-�š�œ�Æ�Ì�µ�Â�à
�Æ�Ï�¿�¿�µ�Â�Ì�-�œ�Ì�0�-�v�¯�ˆ�-�¿�Â�µ�¿�Œ�Â�Ì�à�-�Â�v�Ì�Œ
�Â�Œ�ˆ�Ï�ƒ�Ì�œ�µ�¯�Æ�-�µ�•�-�Ï�¿�-�Ì�µ�-�����t �-�•�µ�Â�-�Ú�Œ�©�©�>
�¿�Â�Œ�Æ�Œ�¯�Ì�Œ�ˆ�-�Â�œ�Æ�§�Æ�-�?�-�Ú�œ�Ì�š�-�ƒ�µ�®�¿�Œ�Ì�œ�Ì�œ�Ù�Œ
�®�µ�®�Œ�¯�Ì�Ï�®�-�‚ �Ï�œ�©�Ì�-�Ì�š�Â�µ�Ï�–�š�-���� ���� �-�v�¯�ˆ
�œ�¯�Ì�µ�-���� �����-�B�%�µ�Ú�ˆ�Œ�¯�0�-���� ���� �C�/

�V�š�œ�Æ�-�¿�v�¿�Œ�Â�-�Æ�Œ�Ì�Æ�-�µ�Ï�Ì�-�š�µ�Ú�-�Á�Ï�v�©�œ�Ì�à
�œ�®�¿�Â�µ�Ù�Œ�®�Œ�¯�Ì�Æ�-�Ì�Â�v�¯�Æ�©�v�Ì�Œ�-�œ�¯�Ì�µ
�Æ�Ì�Â�µ�¯�–�Œ�Â�-�Ï�¯�ˆ�Œ�Â�Ú�Â�œ�Ì�œ�¯�–�-�µ�Ï�Ì�ƒ�µ�®�Œ�Æ�-�?
�v�¯�ˆ�-�Ú�š�à�-�¿�Â�µ�Ù�œ�ˆ�Œ�Â�Æ�-�Æ�š�µ�Ï�©�ˆ�-�¯�µ�Ì�-�Â�Œ�©�à
�Æ�µ�©�Œ�©�à�-�µ�¯�-�ˆ�Œ�©�v�à�Œ�ˆ�-�Â�Œ�–�Ï�©�v�Ì�µ�Â�à�-�Æ�œ�–�¯�v�©�Æ�/
�V�š�Œ�-�Y�1�-�! �µ�Ù�Œ�Â�¯�®�Œ�¯�Ì�M�Æ�-�Â�Œ�Ù�œ�Œ�Ú�-�µ�•�-�Ì�š�Œ
�� �v�Â�Œ�-�K�Ï�v�©�œ�Ì�à�-�� �µ�®�®�œ�Æ�Æ�œ�µ�¯�M�Æ�-�B�� �K�� �C
�µ�¿�Œ�Â�v�Ì�œ�µ�¯�v�©�-�Œ�•�•�Œ�ƒ�Ì�œ�Ù�Œ�¯�Œ�Æ�Æ�-�š�œ�–�š�©�œ�–�š�Ì�Æ
�Â�Œ�ˆ�Ï�ƒ�Œ�ˆ�-�œ�¯�Æ�¿�Œ�ƒ�Ì�œ�µ�¯�-�v�ƒ�Ì�œ�Ù�œ�Ì�à�0
�œ�¯�ƒ�Â�Œ�v�Æ�œ�¯�–�-�v�–�Œ�-�µ�•�-�Â�v�Ì�œ�¯�–�Æ�-�v�¯�ˆ�-�v
�®�v�Ì�Œ�Â�œ�v�©�-�¿�Â�µ�¿�µ�Â�Ì�œ�µ�¯�-�µ�•�-�©�µ�ƒ�v�Ì�œ�µ�¯�Æ
�¯�Œ�Ù�Œ�Â�-�Â�v�Ì�Œ�ˆ�0�-�v�©�©�-�µ�•�-�Ú�š�œ�ƒ�š�-�ƒ�v�¯�-�©�Œ�v�Ù�Œ
�œ�®�¿�Â�µ�Ù�Œ�ˆ�-�¿�Â�µ�Ù�œ�ˆ�Œ�Â�Æ�-�¿�v�à�œ�¯�–�-�•�µ�Â
�š�œ�Æ�Ì�µ�Â�œ�ƒ�-�Â�œ�Æ�§�-�Æ�œ�–�¯�v�©�Æ�-�Ï�¯�©�Œ�Æ�Æ�-�Ì�š�Œ�à�-�ƒ�v�¯
�Œ�Ù�œ�ˆ�Œ�¯�ƒ�Œ�-�¿�Â�µ�–�Â�Œ�Æ�Æ�-�ˆ�œ�Â�Œ�ƒ�Ì�©�à�-�Ì�µ
�œ�¯�Æ�Ï�Â�Œ�Â�Æ�-�B�Y�1�-�! �µ�Ù�Œ�Â�¯�®�Œ�¯�Ì�0�-���� ���� �C�/

�� �ß�Œ�ƒ�Ï�Ì�œ�Ù�Œ�-�P�Ï�®�®�v�Â�à�1

�•�Ï�©�ƒ�Â�Ï�®�ƒ�v�Â�Œ�ƒ�µ�¯�Æ�Ï�©�Ì�œ�¯�–�/�ƒ�µ�®�-�]�-�š�µ�Ú�ˆ�Œ�¯�‚ �Â�µ�§�œ�¯�–�/�ƒ�µ�®
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�Y�¯�ˆ�Œ�Â�Ú�Â�œ�Ì�Œ�Â�Æ�-�¿�Â�œ�ƒ�Œ�-�Â�œ�Æ�§�0�-�¯�µ�Ì�-�š�µ�¿�Œ�/
� �µ�Â�-�v�-�ƒ�v�Â�Œ�-�š�µ�®�Œ�0�-�Ì�š�Œ�à�-�©�µ�µ�§�-�v�Ì
�¿�v�Ì�Ì�Œ�Â�¯�Æ�-�µ�•�-�š�v�Â�®�-�?�-�Â�Œ�Æ�œ�ˆ�Œ�¯�Ì�-�œ�¯�¥�Ï�Â�œ�Œ�Æ�0
�®�Œ�ˆ�œ�ƒ�v�Ì�œ�µ�¯�-�œ�¯�ƒ�œ�ˆ�Œ�¯�Ì�Æ�0�-�µ�Ï�Ì�‚ �Â�Œ�v�§�Æ�0
�®�v�¯�Ï�v�©�>�š�v�¯�ˆ�©�œ�¯�–�-�œ�¯�¥�Ï�Â�œ�Œ�Æ�-�Ì�µ�-�Æ�Ì�v�•�•�0
�•�œ�Â�Œ�Æ�-�v�¯�ˆ�-�Œ�Æ�ƒ�v�¿�Œ�Æ�-�µ�•�-�Ú�v�Ì�Œ�Â�-�?�-�v�¯�ˆ
�Ì�š�Œ�à�-�©�µ�µ�§�-�•�µ�Â�-�¿�Œ�Â�Æ�Ï�v�Æ�œ�Ù�Œ�-�Œ�Ù�œ�ˆ�Œ�¯�ƒ�Œ
�Ì�š�v�Ì�-�Ì�š�Œ�Æ�Œ�-�v�Â�Œ�-�ƒ�µ�¯�Ì�Â�µ�©�©�Œ�ˆ�1�-�ƒ�Â�Œ�ˆ�œ�‚ �©�Œ
�v�Ï�ˆ�œ�Ì�Æ�0�-�Œ�•�•�Œ�ƒ�Ì�œ�Ù�Œ�-�–�µ�Ù�Œ�Â�¯�v�¯�ƒ�Œ�0�-�v
�ƒ�©�Œ�v�¯�-�ƒ�©�v�œ�®�Æ�-�š�œ�Æ�Ì�µ�Â�à�0�-�v�¯�ˆ�-�Æ�Ì�Â�µ�¯�–
�Â�Œ�–�Ï�©�v�Ì�µ�Â�à�-�µ�Ï�Ì�ƒ�µ�®�Œ�Æ�/�-�'�¯�-�¿�Â�v�ƒ�Ì�œ�ƒ�v�©
�Ì�Œ�Â�®�Æ�0�-�J�Á�Ï�v�©�œ�Ì�à�K�-�œ�Æ�-�¯�µ�Ì�-�v�-�Æ�µ�•�Ì
�ƒ�µ�¯�ƒ�Œ�¿�Ì�2�-�œ�Ì�-�œ�Æ�-�Ì�š�Œ�-�®�Œ�ƒ�š�v�¯�œ�Æ�®�-�‚ �à
�Ú�š�œ�ƒ�š�-�©�œ�§�Œ�©�œ�š�µ�µ�ˆ�-�v�¯�ˆ�-�Æ�Œ�Ù�Œ�Â�œ�Ì�à�-�µ�•�-�©�µ�Æ�Æ
�v�Â�Œ�-�Â�Œ�ˆ�Ï�ƒ�Œ�ˆ�/�-�� �-�š�µ�®�Œ�-�Ú�œ�Ì�š�-�Â�µ�‚ �Ï�Æ�Ì
�'�I �� �0�-�Â�Œ�©�œ�v�‚ �©�Œ�-�®�Œ�ˆ�œ�ƒ�œ�¯�Œ�Æ�-�¿�Â�v�ƒ�Ì�œ�ƒ�Œ�0
�Æ�Ì�v�‚ �©�Œ�-�Æ�Ì�v�•�•�œ�¯�–�-�v�¯�ˆ�-�–�µ�µ�ˆ�-�©�Œ�v�ˆ�Œ�Â�Æ�š�œ�¿
�œ�Æ�-�Æ�Ì�v�Ì�œ�Æ�Ì�œ�ƒ�v�©�©�à�-�©�Œ�Æ�Æ�-�©�œ�§�Œ�©�à�-�Ì�µ�-�¿�Â�µ�ˆ�Ï�ƒ�Œ
�©�v�Â�–�Œ�-�©�µ�Æ�Æ�Œ�Æ�0�-�v�¯�ˆ�-�Ì�š�Œ�Â�Œ�•�µ�Â�Œ�-�ƒ�š�Œ�v�¿�Œ�Â
�Ì�µ�-�œ�¯�Æ�Ï�Â�Œ�/

�P�¿�Œ�ƒ�œ�v�©�œ�Æ�Ì�-�®�v�Â�§�Œ�Ì�-�ƒ�µ�®�®�Œ�¯�Ì�v�Â�à
�Æ�Ï�¿�¿�µ�Â�Ì�Æ�-�Ì�š�Œ�-�¿�Â�œ�ƒ�Œ�-�œ�®�¿�v�ƒ�Ì�-�Ú�š�Œ�¯�-�Ì�š�Œ
�Œ�Ù�œ�ˆ�Œ�¯�ƒ�Œ�-�œ�Æ�-�ƒ�©�Œ�v�Â�/�-�'�¯�-�œ�Ì�Æ�-�Æ�µ�ƒ�œ�v�©�-�ƒ�v�Â�Œ
�®�v�Â�§�Œ�Ì�-�Ï�¿�ˆ�v�Ì�Œ�0�-�%�µ�Ú�ˆ�Œ�¯�-�¯�µ�Ì�Œ�Æ
�©�œ�v�‚ �œ�©�œ�Ì�à�-�Â�v�Ì�Œ�-�Â�Œ�ˆ�Ï�ƒ�Ì�œ�µ�¯�Æ�-�µ�•�-�Ï�¿�-�Ì�µ�-���� �t
�•�µ�Â�-�Ú�Œ�©�©�>�®�v�¯�v�–�Œ�ˆ�0�-�©�µ�Ú�>�ƒ�©�v�œ�®�Æ�-�Â�œ�Æ�§�Æ
�v�¯�ˆ�-�¿�Â�µ�¿�Œ�Â�Ì�à�-�Â�v�Ì�Œ�-�Â�Œ�ˆ�Ï�ƒ�Ì�œ�µ�¯�Æ�-�µ�•�-�Ï�¿
�Ì�µ�-�����t �-�•�µ�Â�-�Ú�Œ�©�©�>�¿�Â�Œ�Æ�Œ�¯�Ì�Œ�ˆ�-�Â�œ�Æ�§�Æ
�B�%�µ�Ú�ˆ�Œ�¯�0�-���� ���� �C�/�-�V�š�Œ�-�§�Œ�à�-�¿�µ�œ�¯�Ì�-�œ�Æ
�Ì�š�v�Ì�-�Ì�š�Œ�Æ�Œ�-�Â�Œ�ˆ�Ï�ƒ�Ì�œ�µ�¯�Æ�-�v�Â�Œ�-�¯�µ�Ì
�J�v�Ï�Ì�µ�®�v�Ì�œ�ƒ�K�-�?�-�Ì�š�Œ�à�-�Â�Œ�©�à�-�µ�¯�-�ƒ�Â�Œ�ˆ�œ�‚ �©�Œ�0
�Æ�Ï�Æ�Ì�v�œ�¯�Œ�ˆ�-�ƒ�µ�¯�Ì�Â�µ�©�Æ�-�v�¯�ˆ�-�v�-�Ú�Œ�©�©�>
�Œ�Ù�œ�ˆ�Œ�¯�ƒ�Œ�ˆ�-�Ï�¯�ˆ�Œ�Â�Ú�Â�œ�Ì�œ�¯�–�-�Æ�Ï�‚ �®�œ�Æ�Æ�œ�µ�¯�/

�V�š�Œ�-�� �Æ�Æ�µ�ƒ�œ�v�Ì�œ�µ�¯�-�µ�•�-�
 �Â�œ�Ì�œ�Æ�š�-�'�¯�Æ�Ï�Â�Œ�Â�Æ
�B�� �
 �'�C�-�•�Â�v�®�Œ�Æ�-�Ì�š�Œ�-�Ï�¯�ˆ�Œ�Â�Ú�Â�œ�Ì�œ�¯�–�-�©�µ�–�œ�ƒ
�œ�¯�-�Æ�œ�®�¿�©�Œ�-�Ì�Œ�Â�®�Æ�1�-�¿�Â�Œ�®�œ�Ï�®�Æ�-�Â�Œ�•�©�Œ�ƒ�Ì
�Ì�š�Œ�-�©�œ�§�Œ�©�œ�š�µ�µ�ˆ�-�v�¯�ˆ�-�¿�Â�µ�‚ �v�‚ �©�Œ�-�Æ�œ�å�Œ�-�µ�•�-�v
�ƒ�©�v�œ�®�0�-�Æ�µ�-�Â�Œ�ˆ�Ï�ƒ�œ�¯�–�-�Â�œ�Æ�§�-�v�¯�ˆ�-�ƒ�©�v�œ�®
�Æ�Œ�Ù�Œ�Â�œ�Ì�à�-�œ�Æ�-�Ì�š�Œ�-�Â�µ�Ï�Ì�Œ�-�Ì�µ�-�©�µ�Ú�Œ�Â
�¿�Â�Œ�®�œ�Ï�®�Æ�-�B�� �
 �'�0�-���� �� ���C�/

�d �š�à�-�K�Ï�v�©�œ�Ì�à�-�� �š�v�¯�–�Œ�Æ�-�I �Â�œ�ƒ�Œ�1�-�Y�¯�ˆ�Œ�Â�Ú�Â�œ�Ì�œ�¯�–
�3�µ�–�œ�ƒ�-�œ�¯�-�� �ˆ�Ï�©�Ì�-�P�µ�ƒ�œ�v�©�-�� �v�Â�Œ

�•�Ï�©�ƒ�Â�Ï�®�ƒ�v�Â�Œ�ƒ�µ�¯�Æ�Ï�©�Ì�œ�¯�–�/�ƒ�µ�®�-�]�-�š�µ�Ú�ˆ�Œ�¯�‚ �Â�µ�§�œ�¯�–�/�ƒ�µ�®
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�'�¯�-�� �¯�–�©�v�¯�ˆ�0�-�Ì�š�Œ�-�� �K�� �M�Æ�-�P�œ�¯�–�©�Œ
�� �Æ�Æ�Œ�Æ�Æ�®�Œ�¯�Ì�-� �Â�v�®�Œ�Ú�µ�Â�§�-�B�P�� � �C
�v�Æ�Æ�Œ�Æ�Æ�Œ�Æ�-�Ú�š�Œ�Ì�š�Œ�Â�-�ƒ�v�Â�Œ�-�œ�Æ�-�P�v�•�Œ�0
�� �•�•�Œ�ƒ�Ì�œ�Ù�Œ�0�-�� �v�Â�œ�¯�–�0�-�L�Œ�Æ�¿�µ�¯�Æ�œ�Ù�Œ�-�v�¯�ˆ
�d �Œ�©�©�>�©�Œ�ˆ�0�-�v�¯�ˆ�-�œ�Ì�-�v�¯�ƒ�š�µ�Â�Æ�-�Æ�Ì�v�Ì�Ï�Ì�µ�Â�à
�Œ�ß�¿�Œ�ƒ�Ì�v�Ì�œ�µ�¯�Æ�-�Æ�Ï�ƒ�š�-�v�Æ�-�L�Œ�–�Ï�©�v�Ì�œ�µ�¯�-����
�B�P�Ì�v�•�•�œ�¯�–�C�/�-�L�Œ�–�Ï�©�v�Ì�œ�µ�¯�-�����-�Â�Œ�Á�Ï�œ�Â�Œ�Æ
�J�Æ�Ï�•�•�œ�ƒ�œ�Œ�¯�Ì�-�¯�Ï�®�‚ �Œ�Â�Æ�-�µ�•�-�Æ�Ï�œ�Ì�v�‚ �©�à
�Á�Ï�v�©�œ�•�œ�Œ�ˆ�0�-�ƒ�µ�®�¿�Œ�Ì�Œ�¯�Ì�0�-�Æ�§�œ�©�©�Œ�ˆ�-�v�¯�ˆ
�Œ�ß�¿�Œ�Â�œ�Œ�¯�ƒ�Œ�ˆ�K�-�Æ�Ì�v�•�•�0�-�Ú�œ�Ì�š
�v�¿�¿�Â�µ�¿�Â�œ�v�Ì�Œ�-�Ì�Â�v�œ�¯�œ�¯�–�0�-�Æ�Ï�¿�Œ�Â�Ù�œ�Æ�œ�µ�¯
�v�¯�ˆ�-�v�¿�¿�Â�v�œ�Æ�v�©�/�-� �µ�Â�-�Ï�¯�ˆ�Œ�Â�Ú�Â�œ�Ì�Œ�Â�Æ�0�-�v
�! �µ�µ�ˆ�-�µ�Â�-�?�Ï�Ì�Æ�Ì�v�¯�ˆ�œ�¯�–�-�Â�v�Ì�œ�¯�–�-�œ�Æ�-�v
�ƒ�Â�Œ�ˆ�œ�‚ �©�Œ�0�-�Ì�š�œ�Â�ˆ
œ�¿�v�Â�Ì�à�-�Æ�œ�–�¯�v�©�-�Ì�š�v�Ì
�Â�œ�Æ�§�Æ�-�v�Â�Œ�-�‚ �Œ�œ�¯�–�-�®�v�¯�v�–�Œ�ˆ�2�-�Ú�š�Œ�Â�Œ
�Â�v�Ì�œ�¯�–�Æ�-�v�Â�Œ�-�L�Œ�Á�Ï�œ�Â�Œ�Æ�-�'�®�¿�Â�µ�Ù�Œ�®�Œ�¯�Ì
�µ�Â�-�'�¯�v�ˆ�Œ�Á�Ï�v�Ì�Œ�0�-�Ì�š�Œ�-�Æ�œ�–�¯�v�©�-�œ�Æ�0�-�Œ�Á�Ï�v�©�©�à
�ƒ�Â�Œ�ˆ�œ�‚ �©�à�0�-�Ì�š�v�Ì�-�©�µ�Æ�Æ�-�•�Â�Œ�Á�Ï�Œ�¯�ƒ�à�-�v�¯�ˆ�<�µ�Â
�Æ�Œ�Ù�Œ�Â�œ�Ì�à�-�œ�Æ�-�®�µ�Â�Œ�-�©�œ�§�Œ�©�à�-�B�� �K�� �0�-���� ���� �v�2
�� �K�� �0�-���� ���� �‚ �C�/

�P�ƒ�µ�Ì�©�v�¯�ˆ�M�Æ�-�� �v�Â�Œ�-�'�¯�Æ�¿�Œ�ƒ�Ì�µ�Â�v�Ì�Œ�-�B�� �'�C
�Â�Œ�v�ƒ�š�Œ�Æ�-�v�-�Æ�œ�®�œ�©�v�Â�-�Œ�¯�ˆ�-�Ù�œ�v�-�v�-�ˆ�œ�•�•�Œ�Â�Œ�¯�Ì
�Â�µ�Ï�Ì�Œ�1�-�¿�Ï�‚ �©�œ�Æ�š�Œ�ˆ�-�œ�¯�Æ�¿�Œ�ƒ�Ì�œ�µ�¯�-�Â�Œ�¿�µ�Â�Ì�Æ
�Ú�œ�Ì�š�-�v�-�Æ�œ�ß
œ�¿�µ�œ�¯�Ì�-�Æ�ƒ�v�©�Œ�-�•�Â�µ�®�-��
�B�Y�¯�Æ�v�Ì�œ�Æ�•�v�ƒ�Ì�µ�Â�à�C�-�Ì�µ�-���-�B�� �ß�ƒ�Œ�©�©�Œ�¯�Ì�C
�v�ƒ�Â�µ�Æ�Æ�-�Æ�Ì�v�•�•�œ�¯�–�0�-�©�Œ�v�ˆ�Œ�Â�Æ�š�œ�¿�0�-�ƒ�v�Â�Œ
�Á�Ï�v�©�œ�Ì�à�0�-�Æ�v�•�Œ�Ì�à�-�v�¯�ˆ�-�Œ�¯�Ù�œ�Â�µ�¯�®�Œ�¯�Ì�/
�! �Â�v�ˆ�Œ�Æ�-�µ�•�-���-�µ�Â�-���-�Æ�œ�–�¯�v�©�-�Ì�š�v�Ì
�–�µ�Ù�Œ�Â�¯�v�¯�ƒ�Œ�-�œ�Æ�-�Ú�µ�Â�§�œ�¯�–�2�-�–�Â�v�ˆ�Œ�Æ�-�µ�•�-��
�µ�Â�-���0�-�µ�Â�-�µ�¿�Œ�¯�-�œ�®�¿�Â�µ�Ù�Œ�®�Œ�¯�Ì�-�¯�µ�Ì�œ�ƒ�Œ�Æ�0
�œ�¯�ˆ�œ�ƒ�v�Ì�Œ�-�Œ�©�Œ�Ù�v�Ì�Œ�ˆ�-�Œ�ß�¿�µ�Æ�Ï�Â�Œ�-�B�� �v�Â�Œ
�'�¯�Æ�¿�Œ�ƒ�Ì�µ�Â�v�Ì�Œ�0�-���� ���� �v�2�-�� �v�Â�Œ
�'�¯�Æ�¿�Œ�ƒ�Ì�µ�Â�v�Ì�Œ�0�-���� ���� �‚ �C�/

�L�Œ�–�Ï�©�v�Ì�œ�µ�¯�-�v�Æ�-�v�-�P�œ�–�¯�v�©�-�µ�•�-�L�œ�Æ�§�1�-�d �š�à�-�L�v�Ì�œ�¯�–�Æ
�8�v�Ì�Ì�Œ�Â�0�-�v�¯�ˆ�-�%�µ�Ú�-�� �Œ�©�v�à�Æ�-�� �œ�Æ�Ì�µ�Â�Ì�-�Ì�š�Œ�-�P�œ�–�¯�v�©

�•�Ï�©�ƒ�Â�Ï�®�ƒ�v�Â�Œ�ƒ�µ�¯�Æ�Ï�©�Ì�œ�¯�–�/�ƒ�µ�®�-�]�-�š�µ�Ú�ˆ�Œ�¯�‚ �Â�µ�§�œ�¯�–�/�ƒ�µ�®
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�V�š�Œ�-�Ï�Æ�Œ�•�Ï�©�¯�Œ�Æ�Æ�-�µ�•�-�Â�v�Ì�œ�¯�–�Æ�-�v�Æ
�J�ƒ�Ï�Â�Â�Œ�¯�Ì�K�-�œ�¯�ˆ�œ�ƒ�v�Ì�µ�Â�Æ�-�š�v�Æ�-�‚ �Œ�Œ�¯
�‚ �©�Ï�¯�Ì�Œ�ˆ�-�‚ �à�-�œ�¯�Æ�¿�Œ�ƒ�Ì�œ�µ�¯�-�v�¯�ˆ�-�Â�Œ�¿�µ�Â�Ì�œ�¯�–
�ˆ�Œ�©�v�à�Æ�-�?�-�®�µ�Æ�Ì�-�¯�µ�Ì�v�‚ �©�à�-�œ�¯�-�� �¯�–�©�v�¯�ˆ�/
�V�š�Œ�-�Y�1�-�! �µ�Ù�Œ�Â�¯�®�Œ�¯�Ì�M�Æ�-�Â�Œ�Ù�œ�Œ�Ú
�Â�Œ�¿�µ�Â�Ì�Æ�-���0���� �� �-�œ�¯�Æ�¿�Œ�ƒ�Ì�œ�µ�¯�Æ�-�v�¯�ˆ
�v�Æ�Æ�Œ�Æ�Æ�®�Œ�¯�Ì�Æ�-�œ�¯�-���� �����<���� �0�-�ƒ�µ�®�¿�v�Â�Œ�ˆ
�Ú�œ�Ì�š�-�v�Â�µ�Ï�¯�ˆ�-�����0���� �� �-�œ�¯�Æ�¿�Œ�ƒ�Ì�œ�µ�¯�Æ�-�œ�¯
���� �����<���� �/�-�'�Ì�-�v�©�Æ�µ�-�Â�Œ�¿�µ�Â�Ì�Æ�-�v�¯�-�v�Ù�Œ�Â�v�–�Œ
�v�–�Œ�-�µ�•�-�ƒ�Ï�Â�Â�Œ�¯�Ì�-�Â�v�Ì�œ�¯�–�Æ�-�µ�•�-���/���-�à�Œ�v�Â�Æ
�v�Æ�-�v�Ì�-���� �-�0�Ï�©�à�-���� ���� �0�-�v�¯�ˆ�-�Œ�Æ�Ì�œ�®�v�Ì�Œ�Æ
�Ì�š�v�Ì�-�v�Â�µ�Ï�¯�ˆ�-�����t �-�µ�•�-�©�µ�ƒ�v�Ì�œ�µ�¯�Æ�-�š�v�Ù�Œ
�¯�Œ�Ù�Œ�Â�-�‚ �Œ�Œ�¯�-�Â�v�Ì�Œ�ˆ�-�B�Y�1�-�! �µ�Ù�Œ�Â�¯�®�Œ�¯�Ì�0
���� ���� �C�/

�I�Â�v�ƒ�Ì�œ�ƒ�v�©�-�œ�®�¿�©�œ�ƒ�v�Ì�œ�µ�¯�1�-�¿�Â�µ�Ù�œ�ˆ�Œ�Â�Æ
�Æ�š�µ�Ï�©�ˆ�-�Â�Ï�¯�-�Ì�Ú�µ�-�¿�v�Â�v�©�©�Œ�©�-�Ì�Â�v�ƒ�§�Æ�/
�V�Â�v�ƒ�§�-�µ�¯�Œ�-�œ�Æ�-�Â�Œ�©�Œ�¯�Ì�©�Œ�Æ�Æ�©�à�-�µ�¿�Œ�Â�v�Ì�œ�µ�¯�v�©
�?�-�ƒ�©�µ�Æ�œ�¯�–�-�–�v�¿�Æ�-�v�–�v�œ�¯�Æ�Ì�-�Ì�š�Œ�-�P�� � �-�v�¯�ˆ
� �Ï�¯�ˆ�v�®�Œ�¯�Ì�v�©�-�P�Ì�v�¯�ˆ�v�Â�ˆ�Æ�0
�š�v�Â�ˆ
œ�Ú�œ�Â�œ�¯�–�-�L�Œ�–�Ï�©�v�Ì�œ�µ�¯�-����
�ƒ�µ�®�¿�©�œ�v�¯�ƒ�Œ�0�-�Æ�Ì�Â�Œ�¯�–�Ì�š�Œ�¯�œ�¯�–
�®�Œ�ˆ�œ�ƒ�œ�¯�Œ�Æ�-�–�µ�Ù�Œ�Â�¯�v�¯�ƒ�Œ�-�v�¯�ˆ�-�'�I �� �0�-�v�¯�ˆ
�Æ�Ì�v�‚ �œ�©�œ�Æ�œ�¯�–�-�Æ�Ì�v�•�•�œ�¯�–�-�v�¯�ˆ�-�©�Œ�v�ˆ�Œ�Â�Æ�š�œ�¿�/
�V�Â�v�ƒ�§�-�Ì�Ú�µ�-�œ�Æ�-�Œ�Ù�œ�ˆ�Œ�¯�Ì�œ�v�©�-�?�-�‚ �Ï�œ�©�ˆ�œ�¯�–�-�v�¯
�œ�¯�Æ�Ï�Â�Œ�Â�S�Æ�-�J�Œ�Ù�œ�ˆ�Œ�¯�ƒ�Œ�-�¿�v�ƒ�§�K�-�Æ�µ
�¿�Â�Œ�®�œ�Ï�®�Æ�-�ƒ�v�¯�-�‚ �Œ�-�¯�Œ�–�µ�Ì�œ�v�Ì�Œ�ˆ�-�µ�¯
�Ì�µ�ˆ�v�à�M�Æ�-�ƒ�µ�¯�Ì�Â�µ�©�-�Œ�¯�Ù�œ�Â�µ�¯�®�Œ�¯�Ì�0�-�¯�µ�Ì�-�v�¯
�v�–�Œ�œ�¯�–�-�¿�Ï�‚ �©�œ�ƒ�-�Â�v�Ì�œ�¯�–�/

�'�¯�Æ�¿�Œ�ƒ�Ì�œ�µ�¯�-�v�¯�ˆ�-�L�Œ�¿�µ�Â�Ì�œ�¯�–�-�� �Œ�©�v�à�Æ�-�B�� �¯�–�©�v�¯�ˆ�C�-�?
�d �š�à�-�'�®�¿�Â�µ�Ù�Œ�ˆ�-�%�µ�®�Œ�Æ�-�� �v�¯�-�P�Ì�œ�©�©�-�I �v�à�-�•�µ�Â�-�?�©�ˆ
�L�œ�Æ�§�-�P�œ�–�¯�v�©�Æ

�•�Ï�©�ƒ�Â�Ï�®�ƒ�v�Â�Œ�ƒ�µ�¯�Æ�Ï�©�Ì�œ�¯�–�/�ƒ�µ�®�-�]�-�š�µ�Ú�ˆ�Œ�¯�‚ �Â�µ�§�œ�¯�–�/�ƒ�µ�®
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�P�v�•�Œ�-�Æ�Ì�v�•�•�œ�¯�–�-�œ�Æ�-�Ì�š�Œ�-�•�œ�Â�Æ�Ì�-�ƒ�µ�¯�Ì�Â�µ�©�-�v�¯
�œ�¯�Æ�Ï�Â�Œ�Â�-�©�µ�µ�§�Æ�-�•�µ�Â�-�‚ �Œ�ƒ�v�Ï�Æ�Œ�-�œ�Ì�-�Æ�œ�Ì�Æ�-�v�Ì
�Ì�š�Œ�-�Â�µ�µ�Ì�-�µ�•�-�v�©�®�µ�Æ�Ì�-�Œ�Ù�Œ�Â�à�-�š�v�Â�®
�¿�v�Ì�š�Ú�v�à�/�-�L�Œ�–�Ï�©�v�Ì�œ�µ�¯�-�����-�Â�Œ�Á�Ï�œ�Â�Œ�Æ
�Ì�š�v�Ì�-�Æ�Ï�•�•�œ�ƒ�œ�Œ�¯�Ì�-�ƒ�µ�®�¿�Œ�Ì�Œ�¯�Ì�-�Æ�Ì�v�•�•�-�v�Â�Œ
�ˆ�Œ�¿�©�µ�à�Œ�ˆ�0�-�v�¯�ˆ�-�Ì�š�v�Ì�-�Ì�š�µ�Æ�Œ�-�Æ�Ì�v�•�•
�Â�Œ�ƒ�Œ�œ�Ù�Œ�-�Ì�Â�v�œ�¯�œ�¯�–�0�-�Æ�Ï�¿�Œ�Â�Ù�œ�Æ�œ�µ�¯�-�v�¯�ˆ
�¿�Â�µ�•�Œ�Æ�Æ�œ�µ�¯�v�©�-�ˆ�Œ�Ù�Œ�©�µ�¿�®�Œ�¯�Ì
�v�¿�¿�Â�µ�¿�Â�œ�v�Ì�Œ�-�Ì�µ�-�Ì�š�Œ�œ�Â�-�Â�µ�©�Œ�Æ�/�-�� �K��
�–�Ï�œ�ˆ�v�¯�ƒ�Œ�-�®�v�§�Œ�Æ�-�ƒ�©�Œ�v�Â�-�Ì�š�v�Ì�-�Æ�Ì�v�•�•�œ�¯�–
�®�Ï�Æ�Ì�-�Â�Œ�•�©�Œ�ƒ�Ì�-�ƒ�š�v�¯�–�œ�¯�–�-�Â�Œ�Æ�œ�ˆ�Œ�¯�Ì
�v�ƒ�Ï�œ�Ì�à�1�-�•�œ�ß�Œ�ˆ�-�Â�v�Ì�œ�µ�Æ�-�v�Â�Œ�-�¯�µ�Ì�-�v
�ˆ�Œ�•�Œ�¯�ƒ�Œ�-�œ�•�-�ˆ�Œ�¿�Œ�¯�ˆ�Œ�¯�ƒ�à�-�®�œ�ß�-�š�v�Æ
�Æ�š�œ�•�Ì�Œ�ˆ�-�B�� �K�� �0�-���� ���� �v�C�/�-� �µ�Â
�Ï�¯�ˆ�Œ�Â�Ú�Â�œ�Ì�Œ�Â�Æ�0�-�Œ�Ù�œ�ˆ�Œ�¯�ƒ�Œ�-�µ�•
�ˆ�Œ�¿�Œ�¯�ˆ�Œ�¯�ƒ�à
œ�©�Œ�ˆ�-�Â�µ�Æ�Ì�Œ�Â�œ�¯�–�0�-�œ�¯�ˆ�Ï�ƒ�Ì�œ�µ�¯
�v�¯�ˆ�-�ƒ�µ�®�¿�Œ�Ì�Œ�¯�ƒ�à�-�•�Â�v�®�Œ�Ú�µ�Â�§�Æ�0�-�v�¯�ˆ
�Æ�à�Æ�Ì�Œ�®�v�Ì�œ�ƒ�-�Æ�Ï�¿�Œ�Â�Ù�œ�Æ�œ�µ�¯�-�œ�Æ�-�¿�Œ�Â�Æ�Ï�v�Æ�œ�Ù�Œ
�Ì�š�v�Ì�-�Ì�š�Œ�-�µ�Â�–�v�¯�œ�Æ�v�Ì�œ�µ�¯�-�ƒ�v�¯�-�§�Œ�Œ�¿�-�Â�œ�Æ�§
�Ú�œ�Ì�š�œ�¯�-�Ì�µ�©�Œ�Â�v�¯�ƒ�Œ�/

�V�š�Œ�Â�Œ�-�œ�Æ�-�Â�µ�‚ �Ï�Æ�Ì�-�Œ�Ù�œ�ˆ�Œ�¯�ƒ�Œ�-�Ì�š�v�Ì
�Ú�µ�Â�§�•�µ�Â�ƒ�Œ�-�œ�¯�Ù�Œ�Æ�Ì�®�Œ�¯�Ì�-�œ�Æ�-�©�œ�¯�§�Œ�ˆ�-�Ì�µ
�Á�Ï�v�©�œ�Ì�à�-�µ�Ï�Ì�ƒ�µ�®�Œ�Æ�/�-�9�'�%�L�M�Æ�-�Œ�Ù�œ�ˆ�Œ�¯�ƒ�Œ
�v�©�Œ�Â�Ì�-�Æ�Ï�®�®�v�Â�œ�Æ�œ�¯�–�-�Ì�š�Œ�-�8�œ�� �v�Â�Œ�%�K
�Â�Œ�Æ�Œ�v�Â�ƒ�š�-�Â�Œ�¿�µ�Â�Ì�Æ�-�Ì�š�v�Ì�-�‚ �Œ�Ì�Ì�Œ�Â�-�¿�v�à
�v�¯�ˆ�-�Ì�Â�v�œ�¯�œ�¯�–�-�v�Â�Œ�-�v�Æ�Æ�µ�ƒ�œ�v�Ì�Œ�ˆ�-�Ú�œ�Ì�š
�š�œ�–�š�Œ�Â�-�� �K�� �-�Â�v�Ì�œ�¯�–�Æ�0�-�œ�¯�ƒ�©�Ï�ˆ�œ�¯�–
�•�œ�¯�ˆ�œ�¯�–�Æ�-�Ì�š�v�Ì�-�v�-���� �t �-�Ú�v�–�Œ�-�œ�¯�ƒ�Â�Œ�v�Æ�Œ�-�œ�Æ
�©�œ�¯�§�Œ�ˆ�-�Ú�œ�Ì�š�-�v�-���t �-�š�œ�–�š�Œ�Â�-�ƒ�š�v�¯�ƒ�Œ�-�µ�•�-�v
�ƒ�v�Â�Œ�-�š�µ�®�Œ�-�‚ �Œ�œ�¯�–�-�Â�v�Ì�Œ�ˆ�-�! �µ�µ�ˆ�-�µ�Â
�?�Ï�Ì�Æ�Ì�v�¯�ˆ�œ�¯�–�-�B�9�'�%�L�0�-���� �����C�/�-�V�š�œ�Æ
�®�v�Ì�Ì�Œ�Â�Æ�-�‚ �Œ�ƒ�v�Ï�Æ�Œ�-�š�œ�–�š�Œ�Â�-�Â�v�Ì�œ�¯�–�Æ�-�v�¯�ˆ
�‚ �Œ�Ì�Ì�Œ�Â�-�ƒ�µ�¯�Ì�Â�µ�©�Æ�-�Ì�Œ�¯�ˆ�-�Ì�µ�-�ƒ�µ�Â�Â�Œ�©�v�Ì�Œ
�Ú�œ�Ì�š�-�•�Œ�Ú�Œ�Â�-�v�¯�ˆ�-�©�Œ�Æ�Æ�-�Æ�Œ�Ù�Œ�Â�Œ�-�œ�¯�ƒ�œ�ˆ�Œ�¯�Ì�Æ
�?�-�Ú�š�œ�ƒ�š�-�œ�Æ�-�Œ�ß�v�ƒ�Ì�©�à�-�Ú�š�v�Ì�-�œ�¯�Æ�Ï�Â�Œ�Â�Æ
�¿�Â�œ�ƒ�Œ�/

�P�v�•�Œ�-�P�Ì�v�•�•�œ�¯�–�-�v�¯�ˆ�-�� �µ�®�¿�Œ�Ì�Œ�¯�ƒ�Œ�-�Y�¯�ˆ�Œ�Â
�L�Œ�–�Ï�©�v�Ì�œ�µ�¯�-�����1�-�d �š�à�-�œ�Ì�-�œ�Æ�-�Ì�š�Œ�-� �µ�Ï�¯�ˆ�v�Ì�œ�µ�¯�-�P�Ì�µ�¯�Œ

�•�Ï�©�ƒ�Â�Ï�®�ƒ�v�Â�Œ�ƒ�µ�¯�Æ�Ï�©�Ì�œ�¯�–�/�ƒ�µ�®�-�]�-�š�µ�Ú�ˆ�Œ�¯�‚ �Â�µ�§�œ�¯�–�/�ƒ�µ�®
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�V�š�Œ�-�Ú�µ�Â�§�•�µ�Â�ƒ�Œ�-�ƒ�µ�¯�Ì�Œ�ß�Ì�-�Ï�¯�ˆ�Œ�Â�©�œ�¯�Œ�Æ
�Ú�š�à�-�Æ�Ì�v�•�•�œ�¯�–�-�ƒ�µ�¯�Ì�Â�µ�©�-�®�v�Ì�Ì�Œ�Â�Æ�/�-�P�§�œ�©�©�Æ
�•�µ�Â�-�� �v�Â�Œ�-�Â�Œ�¿�µ�Â�Ì�Æ�-�Ì�š�v�Ì�-�Ì�š�Œ�-�Ì�µ�Ì�v�©
�¯�Ï�®�‚ �Œ�Â�-�µ�•�-�¿�µ�Æ�Ì�Æ�-�œ�¯�-�v�ˆ�Ï�©�Ì�-�Æ�µ�ƒ�œ�v�©�-�ƒ�v�Â�Œ
�œ�¯�-�� �¯�–�©�v�¯�ˆ�-�œ�¯�-���� ���� �<�����-�Æ�Ì�µ�µ�ˆ�-�v�Ì�-���/����
�®�œ�©�©�œ�µ�¯�0�-�ƒ�µ�®�¿�Â�œ�Æ�œ�¯�–�-�v�Â�µ�Ï�¯�ˆ�-���/����
�®�œ�©�©�œ�µ�¯�-�•�œ�©�©�Œ�ˆ�-�¿�µ�Æ�Ì�Æ�-�v�¯�ˆ�-�v�Â�µ�Ï�¯�ˆ
�������0�� �� �� �-�Ù�v�ƒ�v�¯�ƒ�œ�Œ�Æ�-�B�P�§�œ�©�©�Æ�-�•�µ�Â�-�� �v�Â�Œ�0
���� �����C�/�-�%�µ�®�Œ�Æ�-�Ì�š�v�Ì�-�ƒ�v�¯�-�Œ�Ù�œ�ˆ�Œ�¯�ƒ�Œ
�ˆ�Œ�¿�Œ�¯�ˆ�Œ�¯�ƒ�à
œ�©�Œ�ˆ�-�Â�µ�Æ�Ì�Œ�Â�œ�¯�–�0�-�Â�Œ�ˆ�Ï�ƒ�Œ�ˆ
�v�–�Œ�¯�ƒ�à�-�Â�Œ�©�œ�v�¯�ƒ�Œ�0�-�Æ�Ì�Â�µ�¯�–�-�Æ�Ï�¿�Œ�Â�Ù�œ�Æ�œ�µ�¯
�v�¯�ˆ�-�ƒ�µ�®�¿�Œ�Ì�Œ�¯�ƒ�à�-�Æ�œ�–�¯
œ�µ�•�•�0�-�v�¯�ˆ�-�š�œ�–�š
�Ì�Â�v�œ�¯�œ�¯�–�-�ƒ�µ�®�¿�©�Œ�Ì�œ�µ�¯�-�Â�v�Ì�Œ�Æ�-�Ì�à�¿�œ�ƒ�v�©�©�à
�¿�Â�Œ�Æ�Œ�¯�Ì�-�v�Æ�-�©�µ�Ú�Œ�Â
œ�•�Â�Œ�Á�Ï�Œ�¯�ƒ�à�0
�©�µ�Ú�Œ�Â
œ�Æ�Œ�Ù�Œ�Â�œ�Ì�à�-�Â�œ�Æ�§�Æ�-�v�Ì�-�Â�Œ�¯�Œ�Ú�v�©�/

�d �µ�Â�§�•�µ�Â�ƒ�Œ�-�� �µ�¯�Ì�Œ�ß�Ì�1
�d �š�v�Ì�-�Ì�š�Œ�-�3�v�Ì�Œ�Æ�Ì�-� �œ�–�Ï�Â�Œ�Æ
�8�Œ�v�¯�-�•�µ�Â�-�L�œ�Æ�§

�'�¯�-�� �¯�–�©�v�¯�ˆ�0�-�Ì�š�Œ�-�%�Œ�v�©�Ì�š�-�v�¯�ˆ�-�P�µ�ƒ�œ�v�©
�� �v�Â�Œ�-�� �ƒ�Ì�-���� �� ���-�� �µ�ˆ�Œ�-�µ�•�-�I�Â�v�ƒ�Ì�œ�ƒ�Œ
�Æ�Œ�Ì�Æ�-�Ì�š�Œ�-�Æ�Ì�v�Ì�Ï�Ì�µ�Â�à�-�•�Â�v�®�Œ�Ú�µ�Â�§�-�•�µ�Â
�œ�¯�•�Œ�ƒ�Ì�œ�µ�¯�-�¿�Â�Œ�Ù�Œ�¯�Ì�œ�µ�¯�-�v�¯�ˆ�-�ƒ�µ�¯�Ì�Â�µ�©�0
�Æ�Ï�¿�¿�µ�Â�Ì�Œ�ˆ�-�‚ �à�-�Y�1�%�P�� �M�Æ�-�v�ˆ�Ï�©�Ì�-�Æ�µ�ƒ�œ�v�©
�ƒ�v�Â�Œ�-�'�I �� �-�Â�Œ�Æ�µ�Ï�Â�ƒ�Œ�/�-�V�š�Œ�-�� �K�� �M�Æ
�œ�¯�Æ�¿�Œ�ƒ�Ì�œ�µ�¯�-�Œ�Ù�œ�ˆ�Œ�¯�ƒ�Œ�-�Œ�ß�¿�Œ�ƒ�Ì�v�Ì�œ�µ�¯�Æ
�Â�Œ�œ�¯�•�µ�Â�ƒ�Œ�-�Ú�š�v�Ì�-�œ�¯�Æ�¿�Œ�ƒ�Ì�µ�Â�Æ�-�v�¯�ˆ
�Œ�¯�•�µ�Â�ƒ�œ�¯�–�-�‚ �µ�ˆ�œ�Œ�Æ�-�©�µ�µ�§�-�•�µ�Â�1�-�¿�µ�©�œ�ƒ�œ�Œ�Æ�0
�Ì�Â�v�œ�¯�œ�¯�–�-�Â�Œ�ƒ�µ�Â�ˆ�Æ�0�-�I�I�� �0�-�ƒ�©�Œ�v�¯�œ�¯�–
�Æ�ƒ�š�Œ�ˆ�Ï�©�Œ�Æ�0�-�v�Ï�ˆ�œ�Ì�œ�¯�–�-�v�¯�ˆ�-�v�ƒ�Ì�œ�µ�¯�-�©�µ�–�Æ�0
�v�¯�Ì�œ�®�œ�ƒ�Â�µ�‚ �œ�v�©�-�Æ�Ì�Œ�Ú�v�Â�ˆ�Æ�š�œ�¿�-�v�¯�ˆ
�µ�Ï�Ì�‚ �Â�Œ�v�§�-�®�v�¯�v�–�Œ�®�Œ�¯�Ì�-�B�� �%�P�� �0
���� �����2�-�Y�1�%�P�� �0�-���� �����2�-�� �K�� �0�-���� ���� �ƒ�C�/
�I�Â�µ�Ù�œ�ˆ�Œ�Â�Æ�-�Ì�š�v�Ì�-�ƒ�v�¯�-�Æ�š�µ�Ú�-�Ì�š�Œ�œ�Â�-�'�I ��
�v�Â�Â�v�¯�–�Œ�®�Œ�¯�Ì�Æ�-�v�Â�Œ�-�‚ �Ï�œ�©�Ì�-�µ�¯�-�Ì�š�Œ�Æ�Œ
�•�Â�v�®�Œ�Ú�µ�Â�§�Æ�-�v�Â�Œ�-�®�v�¯�v�–�œ�¯�–�-�ˆ�µ�Ú�¯
�‚ �µ�Ì�š�-�ƒ�©�œ�¯�œ�ƒ�v�©�-�Â�œ�Æ�§�-�v�¯�ˆ�-�©�œ�v�‚ �œ�©�œ�Ì�à�-�Â�œ�Æ�§�/

�'�¯�•�Œ�ƒ�Ì�œ�µ�¯�-�I �Â�Œ�Ù�Œ�¯�Ì�œ�µ�¯�0
�8�Œ�ˆ�œ�ƒ�œ�¯�Œ�Æ�-�P�v�•�Œ�Ì�à�-�v�¯�ˆ
� �v�©�©�Æ�1�-�� �µ�¯�Ì�Â�µ�©�©�œ�¯�–�-�V�š�Â�Œ�Œ
�8�v�¥�µ�Â�-�� �©�œ�¯�œ�ƒ�v�©�-�� �Â�œ�Ù�Œ�Â�Æ�-�µ�•
�3�µ�Æ�Æ�-�'�¯�•�Œ�ƒ�Ì�œ�µ�¯�-�I �Â�Œ�Ù�Œ�¯�Ì�œ�µ�¯
�v�¯�ˆ�-�� �µ�¯�Ì�Â�µ�©

�•�Ï�©�ƒ�Â�Ï�®�ƒ�v�Â�Œ�ƒ�µ�¯�Æ�Ï�©�Ì�œ�¯�–�/�ƒ�µ�®�-�]�-�š�µ�Ú�ˆ�Œ�¯�‚ �Â�µ�§�œ�¯�–�/�ƒ�µ�®

https://fulcrumcareconsulting.com/
https://www.howdengroup.com/uk-en/care-home-and-home-care-insurance


�8�Œ�ˆ�œ�ƒ�œ�¯�Œ�Æ�-�Æ�v�•�Œ�Ì�à�-�œ�Æ�-�–�µ�Ù�Œ�Â�¯�Œ�ˆ�-�‚ �à
�9�'�� �� �-�P�� ���1�-�8�v�¯�v�–�œ�¯�–�-�®�Œ�ˆ�œ�ƒ�œ�¯�Œ�Æ�-�œ�¯
�ƒ�v�Â�Œ�-�š�µ�®�Œ�Æ�/�-�'�Ì�-�ƒ�µ�Ù�Œ�Â�Æ�-�¿�Â�Œ�Æ�ƒ�Â�œ�‚ �œ�¯�–�0
�Æ�Ì�µ�Â�v�–�Œ�-�v�¯�ˆ�-�v�ˆ�®�œ�¯�œ�Æ�Ì�Â�v�Ì�œ�µ�¯�0�-�8�� �L
�v�ƒ�ƒ�Ï�Â�v�ƒ�à�0�-�I�L�9�-�¿�Â�µ�Ì�µ�ƒ�µ�©�Æ�0
�ƒ�µ�®�¿�Œ�Ì�Œ�¯�ƒ�à�-�Æ�œ�–�¯
œ�µ�•�•�-�v�¯�ˆ�-�Œ�Â�Â�µ�Â
�©�Œ�v�Â�¯�œ�¯�–�/�-�V�š�Œ�-�9�'�� �� �-�–�Ï�œ�ˆ�v�¯�ƒ�Œ
�Â�Œ�®�v�œ�¯�Æ�-�Ì�š�Œ�-�‚ �v�Æ�Œ�©�œ�¯�Œ�0�-�Ú�œ�Ì�š�-�®�œ�¯�µ�Â
�Ï�¿�ˆ�v�Ì�Œ�Æ�-�œ�¯�ƒ�©�Ï�ˆ�œ�¯�–�-�� �Œ�ƒ�Œ�®�‚ �Œ�Â�-���� ����
�B�9�'�� �� �0�-���� ���� �0�-�Ï�¿�ˆ�v�Ì�Œ�ˆ�-���� ���� �C�/
�8�Œ�ˆ�œ�ƒ�v�Ì�œ�µ�¯�-�œ�¯�ƒ�œ�ˆ�Œ�¯�Ì�Æ�-�v�Â�Œ�-�v�®�µ�¯�–�-�Ì�š�Œ
�®�µ�Æ�Ì�-�•�Â�Œ�Á�Ï�Œ�¯�Ì�-�Æ�Œ�Â�œ�µ�Ï�Æ
œ�œ�¯�ƒ�œ�ˆ�Œ�¯�Ì
�ƒ�v�Ì�Œ�–�µ�Â�œ�Œ�Æ�-�Æ�Œ�Œ�¯�-�‚ �à�-�œ�¯�Æ�¿�Œ�ƒ�Ì�µ�Â�Æ�-�v�¯�ˆ
�©�µ�Æ�Æ�-�v�ˆ�¥�Ï�Æ�Ì�Œ�Â�Æ�-�v�©�œ�§�Œ�2�-�š�µ�®�Œ�Æ�-�Ì�š�v�Ì�-�ƒ�v�¯
�Œ�Ù�œ�ˆ�Œ�¯�ƒ�Œ�-�v�©�œ�–�¯�®�Œ�¯�Ì�-�Ì�µ�-�P�� ���-�v�¯�ˆ�-�Æ�š�µ�Ú
�©�Œ�v�Â�¯�œ�¯�–�-�v�¯�ˆ�-�Ì�Â�Œ�¯�ˆ�-�œ�®�¿�Â�µ�Ù�Œ�®�Œ�¯�Ì
�¿�Â�Œ�Æ�Œ�¯�Ì�-�v�Æ�-�Æ�v�•�Œ�Â�-�Â�œ�Æ�§�Æ�/

�8�Œ�ˆ�œ�ƒ�œ�¯�Œ�Æ�-�! �µ�Ù�Œ�Â�¯�v�¯�ƒ�Œ

� �v�©�©�Æ�-�Â�Œ�®�v�œ�¯�-�v�-�Æ�Ì�Ï�‚ �‚ �µ�Â�¯�-�ƒ�v�Ï�Æ�Œ�-�µ�•
�Æ�Œ�Ù�Œ�Â�Œ�-�š�v�Â�®�-�v�¯�ˆ�-�ƒ�©�v�œ�®�Æ�-�œ�¯�-�Ì�š�Œ
�ƒ�v�Â�Œ
œ�š�µ�®�Œ�-�¿�µ�¿�Ï�©�v�Ì�œ�µ�¯�/�-�V�š�Œ�-�� �v�Â�Œ
�'�¯�Æ�¿�Œ�ƒ�Ì�µ�Â�v�Ì�Œ�M�Æ�-�J�8�v�¯�v�–�œ�¯�–�-� �v�©�©�Æ�-�v�¯�ˆ
� �Â�v�ƒ�Ì�Ï�Â�Œ�Æ�-�œ�¯�-�� �v�Â�Œ�-�%�µ�®�Œ�Æ�-�•�µ�Â�-�?�©�ˆ�Œ�Â
�I�Œ�µ�¿�©�Œ�K�-�¿�Â�µ�Ù�œ�ˆ�Œ�Æ�-�v�¯
�Œ�Ù�œ�ˆ�Œ�¯�ƒ�Œ
œ�‚ �v�Æ�Œ�ˆ�-�•�Â�v�®�Œ�Ú�µ�Â�§�-�Ú�œ�ˆ�Œ�©�à
�Ï�Æ�Œ�ˆ�-�v�ƒ�Â�µ�Æ�Æ�-�Ì�š�Œ�-�Y�1�1�-�œ�¯�ˆ�œ�Ù�œ�ˆ�Ï�v�©�œ�Æ�Œ�ˆ
�®�µ�‚ �œ�©�œ�Ì�à�-�v�¯�ˆ�-�•�Â�v�ƒ�Ì�Ï�Â�Œ
œ�Â�œ�Æ�§
�v�Æ�Æ�Œ�Æ�Æ�®�Œ�¯�Ì�0�-�Œ�¯�Ù�œ�Â�µ�¯�®�Œ�¯�Ì�v�©
�®�µ�ˆ�œ�•�œ�ƒ�v�Ì�œ�µ�¯�0�-�Ì�v�Â�–�Œ�Ì�Œ�ˆ�-�Æ�Ì�Â�Œ�¯�–�Ì�š�-�v�¯�ˆ
�‚ �v�©�v�¯�ƒ�Œ�-�Ú�µ�Â�§�0�-�v�¯�ˆ�-�Â�µ�‚ �Ï�Æ�Ì�-�¿�µ�Æ�Ì
œ�•�v�©�©
�Â�Œ�Ù�œ�Œ�Ú�-�B�� �v�Â�Œ�-�'�¯�Æ�¿�Œ�ƒ�Ì�µ�Â�v�Ì�Œ�0�-���� �����C�/
�Y�¯�ˆ�Œ�Â�Ú�Â�œ�Ì�Œ�Â�Æ�-�Â�Œ�Æ�¿�µ�¯�ˆ�-�¿�µ�Æ�œ�Ì�œ�Ù�Œ�©�à�-�Ì�µ
�ƒ�Â�Œ�ˆ�œ�‚ �©�Œ�-�•�v�©�©�Æ
œ�Â�Œ�ˆ�Ï�ƒ�Ì�œ�µ�¯�-�¿�©�v�¯�Æ
�‚ �v�ƒ�§�Œ�ˆ�-�‚ �à�-�ˆ�v�Ì�v�-�‚ �Œ�ƒ�v�Ï�Æ�Œ�-�œ�Ì
�ˆ�Œ�®�µ�¯�Æ�Ì�Â�v�Ì�Œ�Æ�-�v�ƒ�Ì�œ�Ù�Œ�-�ƒ�µ�¯�Ì�Â�µ�©�-�µ�•�-�v
�š�œ�–�š
œ�•�Â�Œ�Á�Ï�Œ�¯�ƒ�à�0�-�š�œ�–�š
œ�Æ�Œ�Ù�Œ�Â�œ�Ì�à�-�©�µ�Æ�Æ
�ˆ�Â�œ�Ù�Œ�Â�/

� �v�©�©�Æ�-�I �Â�Œ�Ù�Œ�¯�Ì�œ�µ�¯

�•�Ï�©�ƒ�Â�Ï�®�ƒ�v�Â�Œ�ƒ�µ�¯�Æ�Ï�©�Ì�œ�¯�–�/�ƒ�µ�®�-�]�-�š�µ�Ú�ˆ�Œ�¯�‚ �Â�µ�§�œ�¯�–�/�ƒ�µ�®
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�'�¯�Æ�Ï�Â�Œ�Â�Æ�-�Ì�Â�à�-�Ì�µ�-�¿�Â�œ�ƒ�Œ�-�¯�µ�Ì�-�¥�Ï�Æ�Ì�-�Ì�š�Œ
�¿�Â�Œ�Æ�Œ�¯�ƒ�Œ�-�µ�•�-�¿�µ�©�œ�ƒ�œ�Œ�Æ�0�-�‚ �Ï�Ì�-�Ú�š�Œ�Ì�š�Œ�Â
�Ì�š�Œ�à�-�Ú�µ�Â�§�-�Ú�š�Œ�¯�-�œ�Ì�-�®�v�Ì�Ì�Œ�Â�Æ�/�-�V�š�Œ
�Œ�v�Æ�œ�Œ�Æ�Ì�-�Ú�v�à�-�Ì�µ�-�ˆ�Œ�®�µ�¯�Æ�Ì�Â�v�Ì�Œ�-�Ì�š�œ�Æ�-�œ�Æ
�Ì�š�Â�µ�Ï�–�š�-�Â�Œ�©�œ�v�‚ �©�Œ�-�œ�¯�ƒ�œ�ˆ�Œ�¯�Ì�-�Â�Œ�¿�µ�Â�Ì�œ�¯�–�0
�¿�Â�µ�¿�µ�Â�Ì�œ�µ�¯�v�Ì�Œ�-�œ�¯�Ù�Œ�Æ�Ì�œ�–�v�Ì�œ�µ�¯�0�-�Ì�Â�Œ�¯�ˆ
�v�¯�v�©�à�Æ�œ�Æ�-�v�¯�ˆ�-�ƒ�©�µ�Æ�Ï�Â�Œ�-�µ�•�-�v�ƒ�Ì�œ�µ�¯�Æ�-�?
�‚ �v�ƒ�§�Œ�ˆ�-�‚ �à�-�‚ �µ�v�Â�ˆ�-�µ�Ù�Œ�Â�Æ�œ�–�š�Ì�/�-�V�š�Œ
�%�P�� �M�Æ�-�©�v�Ì�Œ�Æ�Ì�-�§�Œ�à�-�•�œ�–�Ï�Â�Œ�Æ�-�Â�Œ�¿�µ�Â�Ì�-�� �� �/��
�®�œ�©�©�œ�µ�¯�-�Ú�µ�Â�§�œ�¯�–�-�ˆ�v�à�Æ�-�©�µ�Æ�Ì�-�œ�¯�-�! �Â�Œ�v�Ì
�
 �Â�œ�Ì�v�œ�¯�-�œ�¯�-���� ���� �<�����-�ˆ�Ï�Œ�-�Ì�µ
�Ú�µ�Â�§
œ�Â�Œ�©�v�Ì�Œ�ˆ�-�œ�©�©�¯�Œ�Æ�Æ�-�v�¯�ˆ�-�Ú�µ�Â�§�¿�©�v�ƒ�Œ
�œ�¯�¥�Ï�Â�à�0�-�Â�Œ�œ�¯�•�µ�Â�ƒ�œ�¯�–�-�Ì�š�Œ�-�Æ�ƒ�v�©�Œ�-�µ�•
�¿�Â�Œ�Ù�Œ�¯�Ì�v�‚ �©�Œ�-�š�v�Â�®�-�v�¯�ˆ�-�Ì�š�Œ�-�Ù�v�©�Ï�Œ�-�µ�•
�Æ�Ì�Â�µ�¯�–�-�Â�Œ�¿�µ�Â�Ì�œ�¯�–�-�v�¯�ˆ
�ƒ�µ�Â�Â�Œ�ƒ�Ì�œ�Ù�Œ
œ�v�ƒ�Ì�œ�µ�¯�-�–�µ�Ù�Œ�Â�¯�v�¯�ƒ�Œ�-�B�%�P�� �0
���� �����C�/

�8�v�Ì�Ï�Â�Œ�-�–�µ�Ù�Œ�Â�¯�v�¯�ƒ�Œ�-�‚ �œ�¯�ˆ�Æ�-�Ì�š�Œ�-�Ú�š�µ�©�Œ
�Æ�à�Æ�Ì�Œ�®�-�Ì�µ�–�Œ�Ì�š�Œ�Â�/�-�� �Ì�-�Ì�š�Œ�-�ˆ�œ�Â�Œ�ƒ�Ì�µ�Â
�©�Œ�Ù�Œ�©�0�-�Ì�š�v�Ì�-�®�Œ�v�¯�Æ�-�Â�µ�Ï�Ì�œ�¯�Œ�-�Â�Œ�Ù�œ�Œ�Ú�-�µ�•
�Ì�Â�Œ�¯�ˆ�-�ˆ�v�Ì�v�-�•�µ�Â�-�•�v�©�©�Æ�0�-�®�Œ�ˆ�œ�ƒ�œ�¯�Œ
�Œ�Â�Â�µ�Â�Æ�0�-�Æ�Ì�v�•�•�-�œ�¯�¥�Ï�Â�œ�Œ�Æ�-�v�¯�ˆ
�Æ�v�•�Œ�–�Ï�v�Â�ˆ�œ�¯�–�2�-�Æ�œ�–�¯
œ�µ�•�•�-�µ�•�-�'�I ��
�v�Æ�Æ�Ï�Â�v�¯�ƒ�Œ�2�-�Ì�Â�v�ƒ�§�œ�¯�–�-�µ�•�-�Ì�Â�v�œ�¯�œ�¯�–
�ƒ�µ�®�¿�©�œ�v�¯�ƒ�Œ�-�v�¯�ˆ�-�Ì�Ï�Â�¯�µ�Ù�Œ�Â�2�-�v�¯�ˆ
�Æ�Ï�¿�Œ�Â�Ù�œ�Æ�œ�µ�¯�-�µ�•�-�Œ�Æ�Ì�v�Ì�Œ�Æ�-�Â�œ�Æ�§�Æ�/�-�� �-�‚ �µ�v�Â�ˆ
�Ì�š�v�Ì�-�ƒ�v�¯�-�Œ�Ù�œ�ˆ�Œ�¯�ƒ�Œ�-�Ì�š�œ�Æ�-�ƒ�v�ˆ�Œ�¯�ƒ�Œ�-�?
�Ú�œ�Ì�š�-�®�œ�¯�Ï�Ì�Œ�Æ�0�-�ˆ�v�Æ�š�‚ �µ�v�Â�ˆ�Æ�-�v�¯�ˆ
�ƒ�©�µ�Æ�Œ�ˆ�-�v�ƒ�Ì�œ�µ�¯�Æ�-�?�-�¿�Â�Œ�Æ�Œ�¯�Ì�Æ�-�v
�•�Ï�¯�ˆ�v�®�Œ�¯�Ì�v�©�©�à�-�©�µ�Ú�Œ�Â�-�Â�œ�Æ�§�-�¿�Â�µ�•�œ�©�Œ
�Ì�š�v�¯�-�µ�¯�Œ�-�Ì�š�v�Ì�-�v�Æ�Æ�Œ�Â�Ì�Æ�-�œ�Ì�/

�'�¯�ƒ�œ�ˆ�Œ�¯�Ì�-�3�Œ�v�Â�¯�œ�¯�–�0�-�L�'�� �� �?�L�-�v�¯�ˆ�-�! �µ�Ù�Œ�Â�¯�v�¯�ƒ�Œ�1
�P�š�µ�Ú�œ�¯�–�-�Ì�š�Œ�-�'�¯�Æ�Ï�Â�Œ�Â�-�j �µ�Ï�Â�-�� �Ï�©�Ì�Ï�Â�Œ�-�d �µ�Â�§�Æ

�•�Ï�©�ƒ�Â�Ï�®�ƒ�v�Â�Œ�ƒ�µ�¯�Æ�Ï�©�Ì�œ�¯�–�/�ƒ�µ�®�-�]�-�š�µ�Ú�ˆ�Œ�¯�‚ �Â�µ�§�œ�¯�–�/�ƒ�µ�®
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�� �v�Ì�v�Æ�Ì�Â�µ�¿�š�œ�ƒ�-�¿�Â�µ�¿�Œ�Â�Ì�à�-�©�µ�Æ�Æ�Œ�Æ�-�v�Â�Œ
�Â�v�Â�Œ�-�œ�¯�-�ƒ�v�Â�Œ�-�š�µ�®�Œ�Æ�-�‚ �Ï�Ì�-�š�œ�–�š
œ�Æ�Œ�Ù�Œ�Â�œ�Ì�à
�Ú�š�Œ�¯�-�Ì�š�Œ�à�-�µ�ƒ�ƒ�Ï�Â�0�-�v�¯�ˆ�-�Ì�š�Œ�à�-�µ�•�Ì�Œ�¯
�Œ�ß�¿�µ�Æ�Œ�-�Ú�Œ�v�§�¯�Œ�Æ�Æ�Œ�Æ�-�œ�¯�-�Œ�Ù�v�ƒ�Ï�v�Ì�œ�µ�¯�0
�ƒ�µ�®�¿�v�Â�Ì�®�Œ�¯�Ì�v�Ì�œ�µ�¯�0�-�ˆ�Œ�Ì�Œ�ƒ�Ì�œ�µ�¯�-�v�¯�ˆ
�®�v�œ�¯�Ì�Œ�¯�v�¯�ƒ�Œ�/�-�V�š�Œ�-�%�µ�®�Œ�-�?�•�•�œ�ƒ�Œ
�–�Ï�œ�ˆ�Œ�-� �œ�Â�Œ�-�Æ�v�•�Œ�Ì�à�-�Â�œ�Æ�§�-�v�Æ�Æ�Œ�Æ�Æ�®�Œ�¯�Ì�1
�P�©�Œ�Œ�¿�œ�¯�–�-�v�ƒ�ƒ�µ�®�®�µ�ˆ�v�Ì�œ�µ�¯�-�Â�Œ�®�v�œ�¯�Æ�-�v
�ƒ�µ�Â�Œ�-�Â�Œ�•�Œ�Â�Œ�¯�ƒ�Œ�-�•�µ�Â�-�Æ�Ï�ƒ�š�-�¿�Â�Œ�®�œ�Æ�Œ�Æ�2
�œ�¯�Æ�Ï�Â�Œ�Â�Æ�-�Œ�ß�¿�Œ�ƒ�Ì�-�v�-�ƒ�Ï�Â�Â�Œ�¯�Ì�-�•�œ�Â�Œ�-�Â�œ�Æ�§
�v�Æ�Æ�Œ�Æ�Æ�®�Œ�¯�Ì�0�-�Â�Œ�ƒ�µ�Â�ˆ�Œ�ˆ�-�ˆ�Â�œ�©�©�Æ�0
�®�v�œ�¯�Ì�v�œ�¯�Œ�ˆ�-�ˆ�Œ�Ì�Œ�ƒ�Ì�œ�µ�¯�<�Æ�Ï�¿�¿�Â�Œ�Æ�Æ�œ�µ�¯
�v�¯�ˆ�-�Ì�œ�®�Œ�©�à�-�Â�Œ�ƒ�Ì�œ�•�œ�ƒ�v�Ì�œ�µ�¯�-�µ�•�-�•�œ�Â�Œ
œ�ˆ�µ�µ�Â
�µ�Â�-�ƒ�µ�®�¿�v�Â�Ì�®�Œ�¯�Ì�v�Ì�œ�µ�¯�-�ˆ�Œ�•�Œ�ƒ�Ì�Æ
�B�%�µ�®�Œ�-�?�•�•�œ�ƒ�Œ�0�-���� �����C�/�-�d �š�Œ�Â�Œ�-�Ì�š�œ�Æ
�Æ�Ì�µ�Â�à�-�œ�Æ�-�Æ�Ì�Â�µ�¯�–�0�-�¿�Â�µ�¿�Œ�Â�Ì�à�-�¿�Â�œ�ƒ�œ�¯�–�-�v�¯�ˆ
�ˆ�Œ�ˆ�Ï�ƒ�Ì�œ�‚ �©�Œ�Æ�-�ƒ�v�¯�-�Â�Œ�Æ�¿�µ�¯�ˆ�-�®�µ�Â�Œ
�•�v�Ù�µ�Ï�Â�v�‚ �©�à�/

�d �v�Ì�Œ�Â�-�š�à�–�œ�Œ�¯�Œ�-�¿�Â�Œ�Æ�Œ�¯�Ì�Æ�-�v�-�Æ�œ�®�œ�©�v�Â
�¿�v�Ì�Ì�Œ�Â�¯�/�-�%�P�� �-�%�P�! ������ �-�I�v�Â�Ì�-���-�Æ�Œ�Ì�Æ
�µ�Ï�Ì�-�ƒ�µ�¯�Ì�Â�µ�©�-�Œ�ß�¿�Œ�ƒ�Ì�v�Ì�œ�µ�¯�Æ�-�•�µ�Â
�3�Œ�–�œ�µ�¯�Œ�©�©�v�-�œ�¯�-�š�µ�Ì�-�v�¯�ˆ�-�ƒ�µ�©�ˆ�-�Ú�v�Ì�Œ�Â
�Æ�à�Æ�Ì�Œ�®�Æ�-�?�-�Ì�Œ�®�¿�Œ�Â�v�Ì�Ï�Â�Œ�-�Â�Œ�–�œ�®�Œ�Æ�0
�®�µ�¯�œ�Ì�µ�Â�œ�¯�–�0�-�©�µ�–�‚ �µ�µ�§�Æ�-�v�¯�ˆ
�ˆ�µ�ƒ�Ï�®�Œ�¯�Ì�Œ�ˆ�-�Â�Œ�®�Œ�ˆ�œ�v�©�-�v�ƒ�Ì�œ�µ�¯�-�B�%�P�� �0
���� ���� �C�/�-�� �©�Œ�v�Â�-�Œ�Ù�œ�ˆ�Œ�¯�ƒ�Œ�-�µ�•�-�Ú�v�Ì�Œ�Â
�Æ�v�•�Œ�Ì�à�-�®�v�¯�v�–�Œ�®�Œ�¯�Ì�-�Â�Œ�ˆ�Ï�ƒ�Œ�Æ�-�‚ �µ�Ì�š
�¿�Â�µ�¿�Œ�Â�Ì�à�-�v�¯�ˆ�-�©�œ�v�‚ �œ�©�œ�Ì�à�-�Œ�ß�¿�µ�Æ�Ï�Â�Œ�/

�I �Â�µ�¿�Œ�Â�Ì�à�-�L�œ�Æ�§�-�?�-� �œ�Â�Œ�-�v�¯�ˆ�-�d �v�Ì�Œ�Â�1�-�d �š�à�-�I �š�à�Æ�œ�ƒ�v�©
�� �µ�¯�Ì�Â�µ�©�Æ�-�P�Ì�œ�©�©�-�8�µ�Ù�Œ�-�I �Â�œ�ƒ�œ�¯�–

�•�Ï�©�ƒ�Â�Ï�®�ƒ�v�Â�Œ�ƒ�µ�¯�Æ�Ï�©�Ì�œ�¯�–�/�ƒ�µ�®�-�]�-�š�µ�Ú�ˆ�Œ�¯�‚ �Â�µ�§�œ�¯�–�/�ƒ�µ�®

https://fulcrumcareconsulting.com/
https://www.howdengroup.com/uk-en/care-home-and-home-care-insurance


�P�ƒ�µ�Ì�©�v�¯�ˆ�M�Æ�-�Â�Œ�–�Ï�©�v�Ì�µ�Â�à�-�ƒ�µ�¯�Ì�Œ�ß�Ì�-�œ�Æ
�ˆ�œ�Æ�Ì�œ�¯�ƒ�Ì�/�-�� �'�-�œ�¯�Æ�¿�Œ�ƒ�Ì�œ�µ�¯�-�Â�Œ�¿�µ�Â�Ì�Æ�-�v�Æ�Æ�œ�–�¯
�Æ�œ�ß
œ�¿�µ�œ�¯�Ì�-�–�Â�v�ˆ�Œ�Æ�-�v�ƒ�Â�µ�Æ�Æ�-�Æ�Ì�v�•�•�œ�¯�–�0
�©�Œ�v�ˆ�Œ�Â�Æ�š�œ�¿�0�-�Æ�v�•�Œ�Ì�à�-�v�¯�ˆ
�Œ�¯�Ù�œ�Â�µ�¯�®�Œ�¯�Ì�/�-�
 �Œ�ƒ�v�Ï�Æ�Œ�-�Ì�š�Œ�-�Â�Œ�¿�µ�Â�Ì�Æ
�v�Â�Œ�-�¿�Ï�‚ �©�œ�ƒ�-�v�¯�ˆ�-�Ì�š�Œ�-�–�Â�v�ˆ�œ�¯�–�-�Æ�ƒ�v�©�Œ�-�œ�Æ
�ƒ�µ�¯�Æ�œ�Æ�Ì�Œ�¯�Ì�0�-�œ�¯�Æ�Ï�Â�Œ�Â�Æ�-�š�v�Ù�Œ�-�v�-�Â�Œ�©�œ�v�‚ �©�Œ
�¿�Â�µ�ß�à�-�•�µ�Â�-�µ�¿�Œ�Â�v�Ì�œ�µ�¯�v�©�-�ƒ�µ�¯�Ì�Â�µ�©�/
�! �Â�v�ˆ�Œ�Æ�-�µ�•�-���-�B�J�c�Œ�Â�à�-�! �µ�µ�ˆ�K�C�-�v�¯�ˆ�-��
�B�J�� �ß�ƒ�Œ�©�©�Œ�¯�Ì�K�C�-�ƒ�µ�¯�Ù�Œ�à�-�Ì�š�v�Ì�-�Æ�à�Æ�Ì�Œ�®�Æ
�v�Â�Œ�-�Ú�µ�Â�§�œ�¯�–�2�-�–�Â�v�ˆ�Œ�Æ�-�µ�•�-���-�B�J�d �Œ�v�§�K�C
�µ�Â�-���-�B�J�� �ˆ�Œ�Á�Ï�v�Ì�Œ�K�C�-�œ�¯�ˆ�œ�ƒ�v�Ì�Œ
�®�Œ�v�¯�œ�¯�–�•�Ï�©�-�Œ�ß�¿�µ�Æ�Ï�Â�Œ�/�-�d �š�Œ�Â�Œ
�œ�®�¿�Â�µ�Ù�Œ�®�Œ�¯�Ì�-�¯�µ�Ì�œ�ƒ�Œ�Æ�-�v�Â�Œ�-�œ�Æ�Æ�Ï�Œ�ˆ�0�-�Ì�š�Œ
�ˆ�Œ�ƒ�œ�Æ�œ�Ù�Œ�-�•�v�ƒ�Ì�µ�Â�-�•�µ�Â�-�œ�¯�Æ�Ï�Â�Œ�Â�Æ�-�œ�Æ
�Ú�š�Œ�Ì�š�Œ�Â�-�v�ƒ�Ì�œ�µ�¯�Æ�-�v�Â�Œ�-�ƒ�©�µ�Æ�Œ�ˆ
�¿�Â�µ�®�¿�Ì�©�à�-�v�¯�ˆ�-�Æ�Ï�Æ�Ì�v�œ�¯�Œ�ˆ�-�µ�Ù�Œ�Â�-�Ì�œ�®�Œ
�B�� �v�Â�Œ�-�'�¯�Æ�¿�Œ�ƒ�Ì�µ�Â�v�Ì�Œ�0�-���� ���� �v�2�-�� �v�Â�Œ
�'�¯�Æ�¿�Œ�ƒ�Ì�µ�Â�v�Ì�Œ�0�-���� ���� �‚ �C�/

�P�ƒ�µ�Ì�©�v�¯�ˆ�-�œ�¯�-�� �Œ�Ì�v�œ�©�1
�� �¿�¿�©�à�œ�¯�–�-�Ì�š�Œ�-�� �v�Â�Œ
�'�¯�Æ�¿�Œ�ƒ�Ì�µ�Â�v�Ì�Œ�-�3�Œ�¯�Æ

�
 �Œ�ƒ�v�Ï�Æ�Œ�-�� �K�� �-�Â�v�Ì�œ�¯�–�Æ�-�œ�¯�•�©�Ï�Œ�¯�ƒ�Œ
�Â�Œ�•�Œ�Â�Â�v�©�Æ�0�-�Â�Œ�ƒ�Â�Ï�œ�Ì�®�Œ�¯�Ì�-�v�¯�ˆ
�œ�¯�Æ�Ï�Â�v�¯�ƒ�Œ�0�-�Ì�œ�®�Œ�-�®�v�Ì�Ì�Œ�Â�Æ�/�-�d �š�Œ�Â�Œ�-�v
�š�µ�®�Œ�-�š�v�Æ�-�®�v�Ì�Œ�Â�œ�v�©�©�à�-�œ�®�¿�Â�µ�Ù�Œ�ˆ�-�v�•�Ì�Œ�Â
�v�-�L�Œ�Á�Ï�œ�Â�Œ�Æ�-�'�®�¿�Â�µ�Ù�Œ�®�Œ�¯�Ì�-�•�œ�¯�ˆ�œ�¯�–�0
�ˆ�Œ�©�v�à�Æ�-�œ�¯�-�œ�¯�Æ�¿�Œ�ƒ�Ì�œ�µ�¯�-�v�¯�ˆ�-�¿�Ï�‚ �©�œ�ƒ�v�Ì�œ�µ�¯
�ƒ�v�¯�-�‚ �Œ�-�ƒ�µ�®�®�Œ�Â�ƒ�œ�v�©�©�à�-�¿�Ï�¯�œ�Æ�š�œ�¯�–�1�-�Ì�š�Œ
�µ�©�ˆ�-�Â�v�Ì�œ�¯�–�-�ˆ�Œ�Ì�Œ�Â�Æ�-�Â�Œ�•�Œ�Â�Â�v�©�Æ�-�v�¯�ˆ�-�ƒ�v�¯
�œ�¯�•�©�v�Ì�Œ�-�œ�¯�Æ�Ï�Â�v�¯�ƒ�Œ�-�¿�Â�œ�ƒ�Œ�Æ�-�Œ�Ù�Œ�¯�-�Ú�š�Œ�¯
�Ì�š�Œ�-�Â�œ�Æ�§�-�œ�Æ�-�¯�µ�Ú�-�©�µ�Ú�Œ�Â�/�-�V�š�Œ�-�¿�Â�v�–�®�v�Ì�œ�ƒ
�Â�Œ�Æ�¿�µ�¯�Æ�Œ�-�œ�Æ�-�Ì�µ�-�¿�Â�Œ�¿�v�Â�Œ�-�v�-�Â�œ�–�µ�Â�µ�Ï�Æ
�Œ�Ù�œ�ˆ�Œ�¯�ƒ�Œ�-�¿�v�ƒ�§�-�Ì�š�v�Ì�-�v�©�©�µ�Ú�Æ
�Ï�¯�ˆ�Œ�Â�Ú�Â�œ�Ì�Œ�Â�Æ�-�Ì�µ�-�¿�Â�œ�ƒ�Œ�-�Ì�š�Œ�-�©�œ�Ù�Œ�-�Â�œ�Æ�§
�ˆ�Œ�Æ�¿�œ�Ì�Œ�-�Ì�š�Œ�-�¿�Ï�‚ �©�œ�ƒ�-�©�v�–�1�-�ƒ�©�µ�Æ�Œ�ˆ
�v�ƒ�Ì�œ�µ�¯�Æ�-�v�–�v�œ�¯�Æ�Ì�-�L�Œ�–�Ï�©�v�Ì�œ�µ�¯�-�����2
�®�Œ�ˆ�œ�ƒ�œ�¯�Œ�Æ�-�v�¯�ˆ�-�'�I �� �-�v�Ï�ˆ�œ�Ì�-�µ�Ï�Ì�¿�Ï�Ì�Æ�2
�•�v�©�©�Æ
œ�Â�Œ�ˆ�Ï�ƒ�Ì�œ�µ�¯�-�Â�Œ�Æ�Ï�©�Ì�Æ�2�-�•�œ�Â�Œ�-�v�¯�ˆ
�Ú�v�Ì�Œ�Â
œ�Æ�v�•�Œ�Ì�à�-�©�µ�–�Æ�2�-�Æ�Ì�v�•�•�-�Ì�Â�v�œ�¯�œ�¯�–
�ƒ�µ�Ù�Œ�Â�v�–�Œ�-�v�¯�ˆ�-�Ì�Ï�Â�¯�µ�Ù�Œ�Â�2�-�v�¯�ˆ
�–�µ�Ù�Œ�Â�¯�v�¯�ƒ�Œ�-�®�œ�¯�Ï�Ì�Œ�Æ�-�Æ�š�µ�Ú�œ�¯�–
�µ�¯�–�µ�œ�¯�–�-�ƒ�µ�¯�Ì�Â�µ�©�/

�d �š�Œ�¯�-�L�Œ�–�Ï�©�v�Ì�œ�µ�¯�-�3�v�–�Æ
�L�Œ�v�©�œ�Ì�à�1�-�%�µ�Ú�-�Ì�µ�-�P�Ì�µ�¿
�� �Œ�©�v�à�Æ�-�� �µ�Æ�Ì�œ�¯�–�-�j �µ�Ï�-�8�µ�Â�Œ

�•�Ï�©�ƒ�Â�Ï�®�ƒ�v�Â�Œ�ƒ�µ�¯�Æ�Ï�©�Ì�œ�¯�–�/�ƒ�µ�®�-�]�-�š�µ�Ú�ˆ�Œ�¯�‚ �Â�µ�§�œ�¯�–�/�ƒ�µ�®
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�V�š�Œ�-�®�Œ�ƒ�š�v�¯�œ�Æ�®�-�©�œ�¯�§�œ�¯�–�-�Á�Ï�v�©�œ�Ì�à�-�Ì�µ
�¿�Â�Œ�®�œ�Ï�®�Æ�-�œ�Æ�-�Æ�Ì�Â�v�œ�–�š�Ì�•�µ�Â�Ú�v�Â�ˆ�/
�
 �Œ�Ì�Ì�Œ�Â�-�Æ�Ì�v�•�•�œ�¯�–�-�v�¯�ˆ�-�Ì�Â�v�œ�¯�œ�¯�–
�œ�®�¿�Â�µ�Ù�Œ�-�Â�Œ�–�Ï�©�v�Ì�µ�Â�à�-�µ�Ï�Ì�ƒ�µ�®�Œ�Æ�-�v�¯�ˆ
�µ�¿�Œ�Â�v�Ì�œ�µ�¯�v�©�-�ƒ�µ�¯�Ì�Â�µ�©�/�-�'�®�¿�Â�µ�Ù�Œ�ˆ
�ƒ�µ�¯�Ì�Â�µ�©�-�Â�Œ�ˆ�Ï�ƒ�Œ�Æ�-�œ�¯�ƒ�œ�ˆ�Œ�¯�Ì�-�•�Â�Œ�Á�Ï�Œ�¯�ƒ�à
�v�¯�ˆ�-�Æ�Œ�Ù�Œ�Â�œ�Ì�à�/�-� �Œ�Ú�Œ�Â�-�v�¯�ˆ�-�Æ�®�v�©�©�Œ�Â
�ƒ�©�v�œ�®�Æ�-�Â�Œ�ˆ�Ï�ƒ�Œ�-�Œ�ß�¿�Œ�ƒ�Ì�Œ�ˆ�-�©�µ�Æ�Æ�0�-�v�¯�ˆ
�©�µ�Ú�Œ�Â�-�Œ�ß�¿�Œ�ƒ�Ì�Œ�ˆ�-�©�µ�Æ�Æ�-�Â�Œ�ˆ�Ï�ƒ�Œ�Æ
�¿�Â�Œ�®�œ�Ï�®�/

� �µ�Â�-�®�µ�ˆ�Œ�©�©�œ�¯�–�-�¿�Ï�Â�¿�µ�Æ�Œ�Æ�0�-�µ�¿�Œ�Â�v�Ì�µ�Â�Æ
�Æ�š�µ�Ï�©�ˆ�-�Ì�v�§�Œ�-�v�-�ƒ�µ�¯�Æ�Œ�Â�Ù�v�Ì�œ�Ù�Œ�-�Ù�œ�Œ�Ú�-�v�¯�ˆ
�©�œ�¯�§�-�œ�®�¿�Â�µ�Ù�Œ�®�Œ�¯�Ì�-�ƒ�©�v�œ�®�Æ�-�Ì�µ�-�Œ�Ù�œ�ˆ�Œ�¯�ƒ�Œ
�v�¯�ˆ�-�ƒ�©�v�œ�®�Æ�-�¿�Œ�Â�•�µ�Â�®�v�¯�ƒ�Œ�/�-�� �Æ�-�v�¯
�œ�©�©�Ï�Æ�Ì�Â�v�Ì�œ�µ�¯�-�µ�¯�©�à�0�-�v�-�š�µ�®�Œ�-�Ú�œ�Ì�š
�e������ �0�� �� �� �-�v�¯�¯�Ï�v�©�-�©�œ�v�‚ �œ�©�œ�Ì�à�-�¿�Â�Œ�®�œ�Ï�®
�v�¯�ˆ�-�e���� �0�� �� �� �-�¿�Â�µ�¿�Œ�Â�Ì�à�-�¿�Â�Œ�®�œ�Ï�®
�®�œ�–�š�Ì�-�Ì�v�Â�–�Œ�Ì�-�v�-�Æ�Ì�v�–�Œ�ˆ�-�v�¿�¿�Â�µ�v�ƒ�š�1�-�v�¯
�œ�¯�œ�Ì�œ�v�©�-�œ�®�¿�Â�µ�Ù�Œ�®�Œ�¯�Ì�-�ƒ�v�Æ�Œ�-�v�œ�®�Œ�ˆ�-�v�Ì
���� �t �-�µ�¯�-�©�œ�v�‚ �œ�©�œ�Ì�à�-�v�¯�ˆ�-���t �-�µ�¯�-�¿�Â�µ�¿�Œ�Â�Ì�à
�v�•�Ì�Œ�Â�-�v�-�à�Œ�v�Â�-�µ�•�-�Œ�Ù�œ�ˆ�Œ�¯�ƒ�Œ�ˆ
�œ�®�¿�Â�µ�Ù�Œ�®�Œ�¯�Ì�2�-�v�¯�ˆ�0�-�Ú�š�Œ�Â�Œ�-�Ì�š�Œ
�ƒ�©�v�œ�®�Æ�-�Â�Œ�ƒ�µ�Â�ˆ�-�v�¯�ˆ�-�ƒ�µ�¯�Ì�Â�µ�©�-�Œ�Ù�œ�ˆ�Œ�¯�ƒ�Œ
�Æ�Ï�¿�¿�µ�Â�Ì�-�œ�Ì�0�-�v�-�Æ�Ì�Â�µ�¯�–�Œ�Â�-�¯�Œ�–�µ�Ì�œ�v�Ì�œ�µ�¯
�v�©�œ�–�¯�Œ�ˆ�-�Ú�œ�Ì�š�-�%�µ�Ú�ˆ�Œ�¯�M�Æ�-�¿�Ï�‚ �©�œ�Æ�š�Œ�ˆ
�J�Ï�¿�-�Ì�µ�K�-�Â�v�¯�–�Œ�Æ�-�•�µ�Â�-�Ú�Œ�©�©
œ�®�v�¯�v�–�Œ�ˆ
�Â�œ�Æ�§�Æ�-�B�%�µ�Ú�ˆ�Œ�¯�0�-���� ���� �C�/�-�V�š�Œ�-�ƒ�Â�œ�Ì�œ�ƒ�v�©
�•�v�ƒ�Ì�µ�Â�-�œ�Æ�-�Œ�Ù�œ�ˆ�Œ�¯�ƒ�Œ�1�-�œ�¯�Æ�Ï�Â�Œ�Â�Æ�-�ˆ�µ�-�¯�µ�Ì
�¿�Â�œ�ƒ�Œ�-�v�Æ�¿�œ�Â�v�Ì�œ�µ�¯�Æ�-�?�-�Ì�š�Œ�à�-�¿�Â�œ�ƒ�Œ
�ƒ�µ�¯�Ì�Â�µ�©�Æ�-�v�¯�ˆ�-�µ�Ï�Ì�ƒ�µ�®�Œ�Æ�-�Ì�š�Œ�à�-�ƒ�v�¯
�Ù�Œ�Â�œ�•�à�/

�� �µ�¯�Ù�Œ�Â�Ì�œ�¯�–�-�K�Ï�v�©�œ�Ì�à�-�œ�¯�Ì�µ�-�P�v�Ù�œ�¯�–�Æ�1�-��
�� �µ�¯�Æ�Œ�Â�Ù�v�Ì�œ�Ù�Œ�0�-�� �Ù�œ�ˆ�Œ�¯�ƒ�Œ
œ�
 �v�Æ�Œ�ˆ�-�8�µ�ˆ�Œ�©

�•�Ï�©�ƒ�Â�Ï�®�ƒ�v�Â�Œ�ƒ�µ�¯�Æ�Ï�©�Ì�œ�¯�–�/�ƒ�µ�®�-�]�-�š�µ�Ú�ˆ�Œ�¯�‚ �Â�µ�§�œ�¯�–�/�ƒ�µ�®

https://fulcrumcareconsulting.com/
https://www.howdengroup.com/uk-en/care-home-and-home-care-insurance


�8�v�¯�à�-�µ�¿�Œ�Â�v�Ì�µ�Â�Æ�-�ƒ�v�¯�-�ˆ�œ�v�–�¯�µ�Æ�Œ�-�Ì�š�Œ�œ�Â
�µ�Ú�¯�-�–�v�¿�Æ�0�-�‚ �Ï�Ì�-�Œ�ß�Ì�Œ�Â�¯�v�©�-�Œ�ß�¿�Œ�Â�Ì�œ�Æ�Œ
�v�ƒ�ƒ�Œ�©�Œ�Â�v�Ì�Œ�Æ�-�¿�Â�µ�–�Â�Œ�Æ�Æ�0�-�v�ˆ�ˆ�Æ
�µ�‚ �¥�Œ�ƒ�Ì�œ�Ù�œ�Ì�à�-�v�¯�ˆ�-�ƒ�Â�Œ�v�Ì�Œ�Æ�-�Ì�š�œ�Â�ˆ
œ�¿�v�Â�Ì�à
�Œ�Ù�œ�ˆ�Œ�¯�ƒ�Œ�-�Ì�š�v�Ì�-�œ�¯�Æ�Ï�Â�Œ�Â�Æ�-�v�¯�ˆ
�Â�Œ�–�Ï�©�v�Ì�µ�Â�Æ�-�Ì�Â�Ï�Æ�Ì�/�-� �Ï�©�ƒ�Â�Ï�®�-�ƒ�v�Â�Â�œ�Œ�Æ�-�µ�Ï�Ì
�œ�¯�ˆ�Œ�¿�Œ�¯�ˆ�Œ�¯�Ì�0�-�� �K�� 
œ�Æ�Ì�à�©�Œ�-�®�µ�ƒ�§
�œ�¯�Æ�¿�Œ�ƒ�Ì�œ�µ�¯�Æ�-�v�¯�ˆ�-�–�µ�Ù�Œ�Â�¯�v�¯�ƒ�Œ�-�Â�Œ�Ù�œ�Œ�Ú�Æ
�Ì�š�v�Ì�-�Æ�Ï�Â�•�v�ƒ�Œ�-�¯�µ�¯
œ�ƒ�µ�®�¿�©�œ�v�¯�ƒ�Œ�0
�¿�Â�œ�µ�Â�œ�Ì�œ�Æ�Œ�-�Â�œ�Æ�§
œ�ƒ�Â�œ�Ì�œ�ƒ�v�©�-�v�ƒ�Ì�œ�µ�¯�Æ�-�v�¯�ˆ
�Œ�®�‚ �Œ�ˆ�-�v�Ï�ˆ�œ�Ì�-�ƒ�à�ƒ�©�Œ�Æ�0�-�ƒ�Â�Œ�v�Ì�œ�¯�–�-�v�-�ƒ�©�Œ�v�Â
�Œ�Ù�œ�ˆ�Œ�¯�ƒ�Œ�-�Ì�Â�v�œ�©�-�•�µ�Â�-�‚ �µ�Ì�š�-�œ�¯�Æ�¿�Œ�ƒ�Ì�œ�µ�¯
�Â�Œ�v�ˆ�œ�¯�Œ�Æ�Æ�-�v�¯�ˆ�-�Ï�¯�ˆ�Œ�Â�Ú�Â�œ�Ì�œ�¯�–
�Æ�Ï�‚ �®�œ�Æ�Æ�œ�µ�¯�Æ�-�B� �Ï�©�ƒ�Â�Ï�®�-�� �v�Â�Œ
�� �µ�¯�Æ�Ï�©�Ì�œ�¯�–�0�-���� ���� �C�/

�V�š�Œ�-�Æ�Œ�ƒ�µ�¯�ˆ�-�š�v�©�•�-�µ�•�-�Ì�š�Œ�-�Œ�Á�Ï�v�Ì�œ�µ�¯�-�œ�Æ
�Œ�¯�Æ�Ï�Â�œ�¯�–�-�Ì�š�Œ�-�®�v�Â�§�Œ�Ì�-�Ù�v�©�Ï�Œ
�œ�®�¿�Â�µ�Ù�Œ�®�Œ�¯�Ì�/�-�P�¿�Œ�ƒ�œ�v�©�œ�Æ�Ì�-�‚ �Â�µ�§�œ�¯�–
�Ì�Â�v�¯�Æ�©�v�Ì�Œ�Æ�-�µ�¿�Œ�Â�v�Ì�œ�µ�¯�v�©�-�¿�Â�µ�–�Â�Œ�Æ�Æ�-�œ�¯�Ì�µ
�Ï�¯�ˆ�Œ�Â�Ú�Â�œ�Ì�œ�¯�–�-�Ì�Œ�Â�®�Æ�0�-�v�©�œ�–�¯�Æ�-�Œ�Ù�œ�ˆ�Œ�¯�ƒ�Œ
�Ì�µ�-�œ�¯�Æ�Ï�Â�Œ�Â�-�v�¿�¿�Œ�Ì�œ�Ì�Œ�Æ�0�-�v�¯�ˆ�-�ƒ�š�v�©�©�Œ�¯�–�Œ�Æ
�Â�Œ�¯�Œ�Ú�v�©�Æ�-�¿�Â�œ�ƒ�Œ�ˆ�-�µ�¯�-�Æ�Ì�v�©�Œ�-�Â�v�Ì�œ�¯�–�Æ�/
�%�µ�Ú�ˆ�Œ�¯�M�Æ�-�Æ�µ�ƒ�œ�v�©�-�ƒ�v�Â�Œ�-�®�v�Â�§�Œ�Ì
�Ï�¿�ˆ�v�Ì�Œ�-�š�œ�–�š�©�œ�–�š�Ì�Æ�-�Ì�š�Œ�-�v�¿�¿�Œ�Ì�œ�Ì�Œ�-�•�µ�Â
�‚ �Œ�Ì�Ì�Œ�Â
œ�¿�Œ�Â�•�µ�Â�®�œ�¯�–�-�Â�œ�Æ�§�Æ�-�v�¯�ˆ�-�Ì�š�Œ
�¿�µ�Ì�Œ�¯�Ì�œ�v�©�-�¿�Â�œ�ƒ�œ�¯�–�-�‚ �Œ�¯�Œ�•�œ�Ì�Æ�-�Ú�š�Œ�Â�Œ
�ƒ�µ�¯�Ì�Â�µ�©�Æ�0�-�–�µ�Ù�Œ�Â�¯�v�¯�ƒ�Œ�-�v�¯�ˆ�-�ƒ�©�v�œ�®�Æ
�¿�Œ�Â�•�µ�Â�®�v�¯�ƒ�Œ�-�v�Â�Œ�-�ˆ�Œ�®�µ�¯�Æ�Ì�Â�v�‚ �©�Œ
�B�%�µ�Ú�ˆ�Œ�¯�0�-���� ���� �C�/

�V�š�Œ�-�L�µ�©�Œ�-�µ�•�-�� �ß�Ì�Œ�Â�¯�v�©�-�� �ß�¿�Œ�Â�Ì�œ�Æ�Œ�1�-�d �š�à�-� �Ï�©�ƒ�Â�Ï�®
�v�¯�ˆ�-�%�µ�Ú�ˆ�Œ�¯�-�V�µ�–�Œ�Ì�š�Œ�Â�-�� �š�v�¯�–�Œ�-�Ì�š�Œ�-�?�Ï�Ì�ƒ�µ�®�Œ

�•�Ï�©�ƒ�Â�Ï�®�ƒ�v�Â�Œ�ƒ�µ�¯�Æ�Ï�©�Ì�œ�¯�–�/�ƒ�µ�®�-�]�-�š�µ�Ú�ˆ�Œ�¯�‚ �Â�µ�§�œ�¯�–�/�ƒ�µ�®
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�� �-�Æ�v�•�Œ�0�-�Ú�Œ�©�©
œ�©�Œ�ˆ�-�ƒ�v�Â�Œ�-�š�µ�®�Œ�-�œ�Æ�-�•�œ�Â�Æ�Ì
�v�¯�ˆ�-�•�µ�Â�Œ�®�µ�Æ�Ì�-�v�-�‚ �Œ�Ì�Ì�Œ�Â�-�¿�©�v�ƒ�Œ�-�Ì�µ�-�©�œ�Ù�Œ
�v�¯�ˆ�-�Ú�µ�Â�§�/�-�'�Ì�-�œ�Æ�-�v�©�Æ�µ�-�v�-�‚ �Œ�Ì�Ì�Œ�Â
�œ�¯�Æ�Ï�Â�v�¯�ƒ�Œ�-�Â�œ�Æ�§�/�-�V�š�Œ�-�¿�v�Ì�š�-�Ì�µ�-�©�µ�Ú�Œ�Â
�¿�Â�Œ�®�œ�Ï�®�Æ�-�Â�Ï�¯�Æ�-�Ì�š�Â�µ�Ï�–�š
�ˆ�Œ�®�µ�¯�Æ�Ì�Â�v�‚ �©�Œ�-�ƒ�µ�¯�Ì�Â�µ�©�-�µ�•�-�ƒ�©�œ�¯�œ�ƒ�v�©�-�v�¯�ˆ
�Œ�Æ�Ì�v�Ì�Œ�Æ�-�Â�œ�Æ�§�Æ�0�-�Æ�Ì�v�‚ �©�Œ�-�v�¯�ˆ�-�ƒ�µ�®�¿�Œ�Ì�Œ�¯�Ì
�Æ�Ì�v�•�•�œ�¯�–�0�-�Ì�Â�v�¯�Æ�¿�v�Â�Œ�¯�Ì�-�œ�¯�ƒ�œ�ˆ�Œ�¯�Ì
�©�Œ�v�Â�¯�œ�¯�–�0�-�v�¯�ˆ�-�ƒ�Â�Œ�ˆ�œ�‚ �©�Œ�-�–�µ�Ù�Œ�Â�¯�v�¯�ƒ�Œ�/

�'�¯�-�� �¯�–�©�v�¯�ˆ�0�-�� �K�� �-�Â�Œ�v�Æ�Æ�Œ�Æ�Æ�®�Œ�¯�Ì
�ˆ�Œ�©�v�à�Æ�-�v�ˆ�ˆ�-�v�-�ƒ�µ�®�®�Œ�Â�ƒ�œ�v�©�-�Ú�Â�œ�¯�§�©�Œ�-�?
�‚ �Ï�Ì�-�¿�Â�µ�Ù�œ�ˆ�Œ�Â�Æ�-�ƒ�v�¯�-�Æ�Ì�œ�©�©�-�¯�Œ�–�µ�Ì�œ�v�Ì�Œ�-�µ�¯
�Ì�µ�ˆ�v�à�M�Æ�-�Â�Œ�v�©�œ�Ì�à�-�‚ �à�-�‚ �Ï�œ�©�ˆ�œ�¯�–�-�Æ�Ì�Â�µ�¯�–
�Œ�Ù�œ�ˆ�Œ�¯�ƒ�Œ�-�¿�v�ƒ�§�Æ�-�v�¯�ˆ�-�Ï�Æ�œ�¯�–�-�Æ�¿�Œ�ƒ�œ�v�©�œ�Æ�Ì
�Æ�Ï�¿�¿�µ�Â�Ì�-�Ì�µ�-�¿�Â�Œ�Æ�Œ�¯�Ì�-�Ì�š�Œ�®
�ƒ�µ�¯�Ù�œ�¯�ƒ�œ�¯�–�©�à�/�-�'�¯�-�P�ƒ�µ�Ì�©�v�¯�ˆ�0
�Ì�Â�v�¯�Æ�¿�v�Â�Œ�¯�Ì�-�� �'�-�Â�Œ�¿�µ�Â�Ì�œ�¯�–�-�ƒ�v�¯�-�š�Œ�©�¿�0
�‚ �Ï�Ì�-�œ�¯�Æ�Ï�Â�Œ�Â�Æ�-�Æ�Ì�œ�©�©�-�Œ�ß�¿�Œ�ƒ�Ì�-�Ì�µ�-�Æ�Œ�Œ
�Æ�Ï�Æ�Ì�v�œ�¯�Œ�ˆ�0�-�ˆ�µ�ƒ�Ï�®�Œ�¯�Ì�Œ�ˆ
�œ�®�¿�Â�µ�Ù�Œ�®�Œ�¯�Ì�/

�� �µ�¯�ƒ�©�Ï�Æ�œ�µ�¯�1�-�K�Ï�v�©�œ�Ì�à�-�v�Æ�-�v�-� �œ�¯�v�¯�ƒ�œ�v�©�-�P�Ì�Â�v�Ì�Œ�–�à

�•�Ï�©�ƒ�Â�Ï�®�ƒ�v�Â�Œ�ƒ�µ�¯�Æ�Ï�©�Ì�œ�¯�–�/�ƒ�µ�®�-�]�-�š�µ�Ú�ˆ�Œ�¯�‚ �Â�µ�§�œ�¯�–�/�ƒ�µ�®
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�V�š�Œ�-�š�Œ�v�©�Ì�š�-�v�¯�ˆ�-�ƒ�v�Â�Œ�-�Æ�Œ�ƒ�Ì�µ�Â�-�ƒ�µ�¯�Ì�œ�¯�Ï�Œ�Æ�-�Ì�µ
�µ�¿�Œ�Â�v�Ì�Œ�-�Ï�¯�ˆ�Œ�Â�-�Æ�Ï�Æ�Ì�v�œ�¯�Œ�ˆ�-�v�¯�ˆ
�œ�¯�ƒ�Â�Œ�v�Æ�œ�¯�–�©�à�-�ƒ�µ�®�¿�©�Œ�ß�-�¿�Â�Œ�Æ�Æ�Ï�Â�Œ�Æ�/
�d �µ�Â�§�•�µ�Â�ƒ�Œ�-�Æ�š�µ�Â�Ì�v�–�Œ�Æ�0�-�Â�œ�Æ�œ�¯�–�-�v�ƒ�Ï�œ�Ì�à�-�µ�•
�Æ�Œ�Â�Ù�œ�ƒ�Œ�-�Ï�Æ�Œ�Â�Æ�-�v�¯�ˆ�-�š�Œ�œ�–�š�Ì�Œ�¯�Œ�ˆ�-�Â�Œ�–�Ï�©�v�Ì�µ�Â�à
�Æ�ƒ�Â�Ï�Ì�œ�¯�à�-�v�Â�Œ�-�¯�µ�Ú�-�Æ�Ì�Â�Ï�ƒ�Ì�Ï�Â�v�©�-�ƒ�š�v�©�©�Œ�¯�–�Œ�Æ
�Â�v�Ì�š�Œ�Â�-�Ì�š�v�¯�-�Ì�Œ�®�¿�µ�Â�v�Â�à�-�ˆ�œ�Æ�Â�Ï�¿�Ì�œ�µ�¯�Æ�/�-�V�š�œ�Æ
�Ú�š�œ�Ì�Œ�-�¿�v�¿�Œ�Â�0�-�¿�Â�µ�Ù�œ�ˆ�Œ�Æ�-�v�-�ƒ�©�Œ�v�Â�0�-�Œ�Ù�œ�ˆ�Œ�¯�ƒ�Œ�>
�‚ �v�Æ�Œ�ˆ�-�Ù�œ�Œ�Ú�-�µ�•�-�š�µ�Ú�-�Ì�š�Œ�Æ�Œ�-�¿�Â�Œ�Æ�Æ�Ï�Â�Œ�Æ�-�v�Â�Œ
�Ì�Â�v�¯�Æ�©�v�Ì�œ�¯�–�-�œ�¯�Ì�µ�-�Â�œ�Æ�§�-�v�¯�ˆ�-�ƒ�©�v�œ�®�Æ�-�µ�Ï�Ì�ƒ�µ�®�Œ�Æ
�v�ƒ�Â�µ�Æ�Æ�-�Ì�š�Œ�-�Æ�Œ�ƒ�Ì�µ�Â�/

� �Â�µ�®�-�v�-�Â�œ�Æ�§�-�v�¯�ˆ�-�ƒ�©�v�œ�®�Æ�-�¿�Œ�Â�Æ�¿�Œ�ƒ�Ì�œ�Ù�Œ�0�-�Ì�š�Œ
�ˆ�v�Ì�v�-�Â�Œ�•�©�Œ�ƒ�Ì�Æ�-�v�-�Æ�š�œ�•�Ì�-�Ì�µ�Ú�v�Â�ˆ�Æ�-�œ�¯�ƒ�œ�ˆ�Œ�¯�Ì�Æ
�v�¯�ˆ�-�ˆ�œ�Æ�¿�Ï�Ì�Œ�Æ�-�Ì�š�v�Ì�-�v�Â�Œ�-�®�µ�Â�Œ�-�ƒ�µ�®�¿�©�Œ�ß�-�œ�¯
�‚ �µ�Ì�š�-�ƒ�v�Ï�Æ�Œ�-�v�¯�ˆ�-�ƒ�µ�¯�Æ�Œ�Á�Ï�Œ�¯�ƒ�Œ�/�-�� �©�v�œ�®�Æ�-�v�Â�Œ
�œ�¯�ƒ�Â�Œ�v�Æ�œ�¯�–�©�à�-�®�Ï�©�Ì�œ�>�•�v�ƒ�Ì�µ�Â�œ�v�©�0�-�µ�•�Ì�Œ�¯
�Œ�®�Œ�Â�–�œ�¯�–�-�•�Â�µ�®�-�ƒ�Ï�®�Ï�©�v�Ì�œ�Ù�Œ�-�µ�¿�Œ�Â�v�Ì�œ�µ�¯�v�©
�¿�Â�Œ�Æ�Æ�Ï�Â�Œ�Æ�-�Æ�Ï�ƒ�š�-�v�Æ�-�Æ�Ì�v�•�•�œ�¯�–�-�ƒ�µ�¯�Æ�Ì�Â�v�œ�¯�Ì�Æ�0
�ˆ�Œ�ƒ�œ�Æ�œ�µ�¯�>�®�v�§�œ�¯�–�-�Ï�¯�ˆ�Œ�Â�-�Ì�œ�®�Œ�-�¿�Â�Œ�Æ�Æ�Ï�Â�Œ
�v�¯�ˆ�-�œ�¯�ƒ�µ�¯�Æ�œ�Æ�Ì�Œ�¯�Ì�-�Â�Œ�ƒ�µ�Â�ˆ�>�§�Œ�Œ�¿�œ�¯�–�/�-�d �Œ
�v�©�Æ�µ�-�Æ�Œ�Œ�-�ƒ�©�v�œ�®�Æ�-�Œ�Æ�ƒ�v�©�v�Ì�Œ�-�®�µ�Â�Œ�-�•�v�Æ�Ì�Œ�Â�0
�Ú�œ�Ì�š�-�–�Â�Œ�v�Ì�Œ�Â�-�Æ�ƒ�Â�Ï�Ì�œ�¯�à�-�µ�•�-�–�µ�Ù�Œ�Â�¯�v�¯�ƒ�Œ�0
�Œ�Æ�ƒ�v�©�v�Ì�œ�µ�¯�-�¿�v�Ì�š�Ú�v�à�Æ�-�v�¯�ˆ�-�Ì�š�Œ�-�Á�Ï�v�©�œ�Ì�à�-�µ�•
�ƒ�µ�¯�Ì�Œ�®�¿�µ�Â�v�¯�Œ�µ�Ï�Æ�-�Œ�Ù�œ�ˆ�Œ�¯�ƒ�Œ�/�-�V�š�Œ�Æ�Œ
�•�v�ƒ�Ì�µ�Â�Æ�-�®�v�Ì�Œ�Â�œ�v�©�©�à�-�œ�¯�•�©�Ï�Œ�¯�ƒ�Œ�-�ƒ�©�v�œ�®
�ˆ�Œ�•�Œ�¯�Æ�œ�‚ �œ�©�œ�Ì�à�0�-�ˆ�Ï�Â�v�Ì�œ�µ�¯�-�v�¯�ˆ�-�µ�Ù�Œ�Â�v�©�©�-�ƒ�µ�Æ�Ì�/

� �Â�µ�®�-�v�¯�-�œ�¯�Æ�Ï�Â�v�¯�ƒ�Œ�-�®�v�Â�§�Œ�Ì
�Æ�Ì�v�¯�ˆ�¿�µ�œ�¯�Ì�0�-�Ì�š�Œ�Æ�Œ�-�Ì�Â�Œ�¯�ˆ�Æ�-�v�Â�Œ�-�š�v�Ù�œ�¯�–
�v�-�ˆ�œ�Â�Œ�ƒ�Ì�-�œ�®�¿�v�ƒ�Ì�-�µ�¯�-�œ�¯�Æ�Ï�Â�Œ�Â
�‚ �Œ�š�v�Ù�œ�µ�Ï�Â�/�-�Y�¯�ˆ�Œ�Â�Ú�Â�œ�Ì�Œ�Â�Æ�-�v�Â�Œ
�©�µ�µ�§�œ�¯�–�-�‚ �Œ�à�µ�¯�ˆ�-�š�Œ�v�ˆ�©�œ�¯�Œ�-�œ�¯�ƒ�œ�ˆ�Œ�¯�Ì
�Â�v�Ì�Œ�Æ�-�v�¯�ˆ�-�¿�©�v�ƒ�œ�¯�–�-�œ�¯�ƒ�Â�Œ�v�Æ�Œ�ˆ
�Œ�®�¿�š�v�Æ�œ�Æ�-�µ�¯�-�š�µ�Ú�-�µ�Â�–�v�¯�œ�Æ�v�Ì�œ�µ�¯�Æ
�®�v�¯�v�–�Œ�-�Œ�®�Œ�Â�–�œ�¯�–�-�Â�œ�Æ�§�/�-�V�š�Œ�-�v�‚ �œ�©�œ�Ì�à
�Ì�µ�-�ˆ�Œ�®�µ�¯�Æ�Ì�Â�v�Ì�Œ�-�©�Œ�v�Â�¯�œ�¯�–�-�•�Â�µ�®
�œ�¯�ƒ�œ�ˆ�Œ�¯�Ì�Æ�0�-�Œ�v�Â�©�à�-�œ�¯�Ì�Œ�Â�Ù�Œ�¯�Ì�œ�µ�¯�0�-�v�¯�ˆ
�Æ�Ì�Â�µ�¯�–�-�–�µ�Ù�Œ�Â�¯�v�¯�ƒ�Œ�-�©�œ�¯�§�Æ�-�•�Â�µ�®
�µ�¿�Œ�Â�v�Ì�œ�µ�¯�v�©�-�Â�œ�Æ�§�-�®�v�¯�v�–�Œ�®�Œ�¯�Ì�-�Ì�µ
�‚ �µ�v�Â�ˆ�>�©�Œ�Ù�Œ�©�-�µ�Ù�Œ�Â�Æ�œ�–�š�Ì�-�œ�Æ�-�¯�µ�Ú�-�ƒ�Œ�¯�Ì�Â�v�©
�Ì�µ�-�Ï�¯�ˆ�Œ�Â�Ú�Â�œ�Ì�œ�¯�–�-�ƒ�µ�¯�•�œ�ˆ�Œ�¯�ƒ�Œ�-�v�¯�ˆ
�©�µ�¯�–�>�Ì�Œ�Â�®�-�œ�¯�Æ�Ï�Â�v�‚ �œ�©�œ�Ì�à�/

�%�µ�Ú�ˆ�Œ�¯�-�� �µ�®�®�Œ�¯�Ì�v�Â�à�-�?�-�P�v�‚ �Â�œ�¯�v�-�8�Œ�Œ�Ì�v�Â�µ�µ�0
�� �œ�Ù�œ�Æ�œ�µ�¯�v�©�-�� �œ�Â�Œ�ƒ�Ì�µ�Â�0�-�P�µ�©�œ�ƒ�œ�Ì�µ�Â�-�V�-�%�Œ�v�ˆ�-�µ�•�-�3�Œ�–�v�©�0
�L�œ�Æ�§�-�V�-�� �©�v�œ�®�Æ�-�� �ˆ�Ù�µ�ƒ�v�ƒ�à�0�-�%�µ�Ú�ˆ�Œ�¯�-�%�Œ�v�©�Ì�š�-�V�-�� �v�Â�Œ

�•�Ï�©�ƒ�Â�Ï�®�ƒ�v�Â�Œ�ƒ�µ�¯�Æ�Ï�©�Ì�œ�¯�–�/�ƒ�µ�®�-�]�-�š�µ�Ú�ˆ�Œ�¯�‚ �Â�µ�§�œ�¯�–�/�ƒ�µ�®
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�� �Æ�-�‚ �Â�µ�§�Œ�Â�Æ�-�Æ�¿�Œ�ƒ�œ�v�©�œ�Æ�œ�¯�–�-�œ�¯�-�š�Œ�v�©�Ì�š�-�v�¯�ˆ
�ƒ�v�Â�Œ�0�-�Ú�Œ�-�v�Â�Œ�-�Æ�Œ�Œ�œ�¯�–�-�v�-�–�Â�µ�Ú�œ�¯�–
�ˆ�œ�Ù�Œ�Â�–�Œ�¯�ƒ�Œ�-�œ�¯�-�®�v�Â�§�Œ�Ì�-�µ�Ï�Ì�ƒ�µ�®�Œ�Æ�/
�I�Â�µ�Ù�œ�ˆ�Œ�Â�Æ�-�Ú�š�µ�-�ƒ�v�¯�-�ƒ�©�Œ�v�Â�©�à�-�v�Â�Ì�œ�ƒ�Ï�©�v�Ì�Œ
�Ì�š�Œ�œ�Â�-�Â�œ�Æ�§�-�¿�Â�µ�•�œ�©�Œ�-�v�¯�ˆ�-�Œ�Ù�œ�ˆ�Œ�¯�ƒ�Œ
�Â�µ�‚ �Ï�Æ�Ì�-�ƒ�©�v�œ�®�Æ�-�v�¯�ˆ�-�œ�¯�ƒ�œ�ˆ�Œ�¯�Ì
�®�v�¯�v�–�Œ�®�Œ�¯�Ì�-�v�Â�Œ�-�‚ �Œ�Ì�Ì�Œ�Â�-�¿�µ�Æ�œ�Ì�œ�µ�¯�Œ�ˆ
�Ì�µ�-�Æ�Œ�ƒ�Ï�Â�Œ�-�Æ�Ì�v�‚ �©�Œ�-�ƒ�µ�Ù�Œ�Â�-�œ�¯�-�v�¯
�œ�¯�ƒ�Â�Œ�v�Æ�œ�¯�–�©�à�-�Æ�Œ�©�Œ�ƒ�Ì�œ�Ù�Œ�-�®�v�Â�§�Œ�Ì�/
�� �µ�¯�Ù�Œ�Â�Æ�Œ�©�à�0�-�Â�Œ�v�ƒ�Ì�œ�Ù�Œ�-�v�¿�¿�Â�µ�v�ƒ�š�Œ�Æ�-�Ì�µ
�Â�œ�Æ�§�-�v�¯�ˆ�-�ƒ�©�v�œ�®�Æ�-�v�Â�Œ�-�®�µ�Â�Œ�-�©�œ�§�Œ�©�à�-�Ì�µ
�Â�Œ�Æ�Ï�©�Ì�-�œ�¯�-�ƒ�µ�Ù�Œ�Â�v�–�Œ�-�ƒ�š�v�©�©�Œ�¯�–�Œ�Æ�0
�¿�Â�œ�ƒ�œ�¯�–�-�Ù�µ�©�v�Ì�œ�©�œ�Ì�à�-�µ�Â�-�Â�Œ�Æ�Ì�Â�œ�ƒ�Ì�Œ�ˆ�-�Ì�Œ�Â�®�Æ�/

�V�š�œ�Æ�-�¿�v�¿�Œ�Â�-�š�œ�–�š�©�œ�–�š�Ì�Æ�-�Ì�š�Œ
�œ�®�¿�µ�Â�Ì�v�¯�ƒ�Œ�-�µ�•�-�v�©�œ�–�¯�œ�¯�–�-�µ�¿�Œ�Â�v�Ì�œ�µ�¯�v�©
�Â�œ�Æ�§�-�®�v�¯�v�–�Œ�®�Œ�¯�Ì�-�Ú�œ�Ì�š�-�œ�¯�Æ�Ï�Â�v�¯�ƒ�Œ
�Æ�Ì�Â�v�Ì�Œ�–�à�/�-�� �-�¿�Â�µ�v�ƒ�Ì�œ�Ù�Œ�0�-�ˆ�v�Ì�v�>�©�Œ�ˆ
�v�¿�¿�Â�µ�v�ƒ�š�-�¯�µ�Ì�-�µ�¯�©�à�-�Æ�Ï�¿�¿�µ�Â�Ì�Æ�-�Æ�v�•�Œ�Â
�Æ�Œ�Â�Ù�œ�ƒ�Œ�Æ�-�v�¯�ˆ�-�œ�®�¿�Â�µ�Ù�Œ�ˆ�-�µ�Ï�Ì�ƒ�µ�®�Œ�Æ
�‚ �Ï�Ì�-�v�©�Æ�µ�-�¿�©�v�à�Æ�-�v�-�ƒ�Â�œ�Ì�œ�ƒ�v�©�-�Â�µ�©�Œ�-�œ�¯
�®�œ�Ì�œ�–�v�Ì�œ�¯�–�-�•�œ�¯�v�¯�ƒ�œ�v�©�-�Œ�ß�¿�µ�Æ�Ï�Â�Œ�-�v�¯�ˆ
�®�v�œ�¯�Ì�v�œ�¯�œ�¯�–�-�Æ�Ï�Æ�Ì�v�œ�¯�v�‚ �©�Œ�-�œ�¯�Æ�Ï�Â�v�¯�ƒ�Œ
�Æ�µ�©�Ï�Ì�œ�µ�¯�Æ�/

�� �Ì�-�%�µ�Ú�ˆ�Œ�¯�0�-�µ�Ï�Â�-�Â�µ�©�Œ�-�œ�Æ�-�Ì�µ�-�Æ�Ï�¿�¿�µ�Â�Ì
�¿�Â�µ�Ù�œ�ˆ�Œ�Â�Æ�-�œ�¯�-�œ�¯�Ì�Œ�Â�¿�Â�Œ�Ì�œ�¯�–�-�Â�œ�Æ�§�-�v�¯�ˆ
�ƒ�©�v�œ�®�Æ�-�ˆ�v�Ì�v�-�Ú�œ�Ì�š�œ�¯�-�Ì�š�Œ�-�ƒ�µ�¯�Ì�Œ�ß�Ì�-�µ�•
�Ì�š�Œ�-�œ�¯�Æ�Ï�Â�v�¯�ƒ�Œ�-�®�v�Â�§�Œ�Ì�0�-�Œ�¯�v�‚ �©�œ�¯�–
�œ�¯�•�µ�Â�®�Œ�ˆ�-�ˆ�œ�v�©�µ�–�Ï�Œ�-�Ú�œ�Ì�š�-�œ�¯�Æ�Ï�Â�Œ�Â�Æ�-�v�¯�ˆ
�®�µ�Â�Œ�-�Â�Œ�Æ�œ�©�œ�Œ�¯�Ì�-�v�¿�¿�Â�µ�v�ƒ�š�Œ�Æ�-�Ì�µ�-�Â�œ�Æ�§
�Ì�Â�v�¯�Æ�•�Œ�Â�/�-�� �µ�©�©�v�‚ �µ�Â�v�Ì�œ�µ�¯�-�‚ �Œ�Ì�Ú�Œ�Œ�¯
�¿�Â�µ�Ù�œ�ˆ�Œ�Â�Æ�0�-�œ�¯�Æ�Ï�Â�Œ�Â�Æ�-�v�¯�ˆ�-�Æ�¿�Œ�ƒ�œ�v�©�œ�Æ�Ì
�¿�v�Â�Ì�¯�Œ�Â�Æ�-�Æ�Ï�ƒ�š�-�v�Æ�-� �Ï�©�ƒ�Â�Ï�®�-�œ�Æ�-�Œ�Æ�Æ�Œ�¯�Ì�œ�v�©
�Ì�µ�-�¯�v�Ù�œ�–�v�Ì�œ�¯�–�-�Ì�š�Œ�-�ƒ�v�Â�Œ�-�Æ�Œ�ƒ�Ì�µ�Â�M�Æ
�Œ�Ù�µ�©�Ù�œ�¯�–�-�Â�œ�Æ�§�-�©�v�¯�ˆ�Æ�ƒ�v�¿�Œ�/�-

�•�Ï�©�ƒ�Â�Ï�®�ƒ�v�Â�Œ�ƒ�µ�¯�Æ�Ï�©�Ì�œ�¯�–�/�ƒ�µ�®�-�]�-�š�µ�Ú�ˆ�Œ�¯�‚ �Â�µ�§�œ�¯�–�/�ƒ�µ�®
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�� �v�Â�Œ�-�'�¯�Æ�¿�Œ�ƒ�Ì�µ�Â�v�Ì�Œ�-�B���� �����C�-�8�v�¯�v�–�œ�¯�–�-�•�v�©�©�Æ�-�v�¯�ˆ�-�•�Â�v�ƒ�Ì�Ï�Â�Œ�Æ�-�œ�¯�-�ƒ�v�Â�Œ�-�š�µ�®�Œ�Æ�-�•�µ�Â�-�µ�©�ˆ�Œ�Â�-�¿�Œ�µ�¿�©�Œ�/
�� �Ï�¯�ˆ�Œ�Œ�1�-�� �v�Â�Œ�-�'�¯�Æ�¿�Œ�ƒ�Ì�µ�Â�v�Ì�Œ�-�V�-�9�%�P�-�P�ƒ�µ�Ì�©�v�¯�ˆ�/�-�� �Ù�v�œ�©�v�‚ �©�Œ�-�v�Ì�1
�š�Ì�Ì�¿�Æ�1�<�<�Ú�Ú�Ú�/�ƒ�v�Â�Œ�œ�¯�Æ�¿�Œ�ƒ�Ì�µ�Â�v�Ì�Œ�/�ƒ�µ�®�<�œ�¯�ˆ�Œ�ß�/�¿�š�¿�<�¿�Ï�‚ �©�œ�ƒ�v�Ì�œ�µ�¯�Æ�<���� �����>�®�v�¯�v�–�œ�¯�–�>�•�v�©�©�Æ�>�v�¯�ˆ�>
�•�Â�v�ƒ�Ì�Ï�Â�Œ�Æ�>�œ�¯�>�ƒ�v�Â�Œ�>�š�µ�®�Œ�Æ�>�•�µ�Â�>�µ�©�ˆ�Œ�Â�>�¿�Œ�µ�¿�©�Œ�-

�� �v�Â�Œ�-�'�¯�Æ�¿�Œ�ƒ�Ì�µ�Â�v�Ì�Œ�-�B���� ���� �v�C�-�%�µ�Ú�-�Ú�Œ�-�œ�¯�Æ�¿�Œ�ƒ�Ì�-�Â�Œ�–�Ï�©�v�Ì�Œ�ˆ�-�Æ�Œ�Â�Ù�œ�ƒ�Œ�Æ�/�-�� �Ï�¯�ˆ�Œ�Œ�1�-�� �v�Â�Œ�-�'�¯�Æ�¿�Œ�ƒ�Ì�µ�Â�v�Ì�Œ�/
�� �Ù�v�œ�©�v�‚ �©�Œ�-�v�Ì�1�-�š�Ì�Ì�¿�Æ�1�<�<�Ú�Ú�Ú�/�ƒ�v�Â�Œ�œ�¯�Æ�¿�Œ�ƒ�Ì�µ�Â�v�Ì�Œ�/�ƒ�µ�®�<�œ�¯�ˆ�Œ�ß�/�¿�š�¿�<�v�‚ �µ�Ï�Ì�>�Ï�Æ�<�š�µ�Ú�>�Ú�Œ�>�œ�¯�Æ�¿�Œ�ƒ�Ì
�-
�� �v�Â�Œ�-�'�¯�Æ�¿�Œ�ƒ�Ì�µ�Â�v�Ì�Œ�-�B���� ���� �‚ �C�-�K�Ï�v�©�œ�Ì�à�-�•�Â�v�®�Œ�Ú�µ�Â�§�-�•�µ�Â�-�ƒ�v�Â�Œ�-�š�µ�®�Œ�Æ�-�•�µ�Â�-�v�ˆ�Ï�©�Ì�Æ�-�v�¯�ˆ�-�µ�©�ˆ�Œ�Â�-�¿�Œ�µ�¿�©�Œ�/
�� �Ï�¯�ˆ�Œ�Œ�1�-�� �v�Â�Œ�-�'�¯�Æ�¿�Œ�ƒ�Ì�µ�Â�v�Ì�Œ�/�-�� �Ù�v�œ�©�v�‚ �©�Œ�-�v�Ì�1
�š�Ì�Ì�¿�Æ�1�<�<�Ú�Ú�Ú�/�ƒ�v�Â�Œ�œ�¯�Æ�¿�Œ�ƒ�Ì�µ�Â�v�Ì�Œ�/�ƒ�µ�®�<�œ�¯�ˆ�Œ�ß�/�¿�š�¿�<�¿�Ï�‚ �©�œ�ƒ�v�Ì�œ�µ�¯�Æ�<�������� �>�Á�Ï�v�©�œ�Ì�à�>�•�Â�v�®�Œ�Ú�µ�Â�§�>�•�µ�Â�>
�ƒ�v�Â�Œ�>�š�µ�®�Œ�Æ�>�•�µ�Â�>�v�ˆ�Ï�©�Ì�Æ�>�v�¯�ˆ�>�µ�©�ˆ�Œ�Â�>�¿�Œ�µ�¿�©�Œ�-

�� �v�Â�Œ�-�K�Ï�v�©�œ�Ì�à�-�� �µ�®�®�œ�Æ�Æ�œ�µ�¯�-�B�� �K�� �C�-�B���� ���� �v�C�-�L�Œ�–�Ï�©�v�Ì�œ�µ�¯�-�����1�-�P�Ì�v�•�•�œ�¯�–�/�-�3�µ�¯�ˆ�µ�¯�1�-�� �K�� �/�-�� �Ù�v�œ�©�v�‚ �©�Œ�-�v�Ì�1
�š�Ì�Ì�¿�Æ�1�<�<�Ú�Ú�Ú�/�ƒ�Á�ƒ�/�µ�Â�–�/�Ï�§�<�–�Ï�œ�ˆ�v�¯�ƒ�Œ�>�¿�Â�µ�Ù�œ�ˆ�Œ�Â�Æ�<�Â�Œ�–�Ï�©�v�Ì�œ�µ�¯�Æ�>�Œ�¯�•�µ�Â�ƒ�Œ�®�Œ�¯�Ì�<�Â�Œ�–�Ï�©�v�Ì�œ�µ�¯�>�����>�Æ�Ì�v�•�•�œ�¯�–�-

�� �v�Â�Œ�-�K�Ï�v�©�œ�Ì�à�-�� �µ�®�®�œ�Æ�Æ�œ�µ�¯�-�B�� �K�� �C�-�B���� ���� �‚ �C�-�P�œ�¯�–�©�Œ�-�� �Æ�Æ�Œ�Æ�Æ�®�Œ�¯�Ì�-� �Â�v�®�Œ�Ú�µ�Â�§�1�-�§�Œ�à�-�Á�Ï�Œ�Æ�Ì�œ�µ�¯�Æ�-�v�¯�ˆ
�Á�Ï�v�©�œ�Ì�à�-�Æ�Ì�v�Ì�Œ�®�Œ�¯�Ì�Æ�/�-�3�µ�¯�ˆ�µ�¯�1�-�� �K�� �/�-�� �Ù�v�œ�©�v�‚ �©�Œ�-�v�Ì�1�-�š�Ì�Ì�¿�Æ�1�<�<�Ú�Ú�Ú�/�ƒ�Á�ƒ�/�µ�Â�–�/�Ï�§�<�v�‚ �µ�Ï�Ì�>�Ï�Æ�<�š�µ�Ú�>�Ú�Œ�>
�ˆ�µ�>�µ�Ï�Â�>�¥�µ�‚ �<�Æ�œ�¯�–�©�Œ�>�v�Æ�Æ�Œ�Æ�Æ�®�Œ�¯�Ì�>�•�Â�v�®�Œ�Ú�µ�Â�§�-

�� �v�Â�Œ�-�K�Ï�v�©�œ�Ì�à�-�� �µ�®�®�œ�Æ�Æ�œ�µ�¯�-�B�� �K�� �C�-�B���� ���� �ƒ�C�-�'�¯�•�Œ�ƒ�Ì�œ�µ�¯�-�¿�Â�Œ�Ù�Œ�¯�Ì�œ�µ�¯�-�v�¯�ˆ�-�ƒ�µ�¯�Ì�Â�µ�©�1�-�–�Ï�œ�ˆ�v�¯�ƒ�Œ�-�v�¯�ˆ
�Œ�Ù�œ�ˆ�Œ�¯�ƒ�Œ�-�Œ�ß�¿�Œ�ƒ�Ì�v�Ì�œ�µ�¯�Æ�/�-�3�µ�¯�ˆ�µ�¯�1�-�� �K�� �/�-�� �Ù�v�œ�©�v�‚ �©�Œ�-�v�Ì�1�-�š�Ì�Ì�¿�Æ�1�<�<�Ú�Ú�Ú�/�ƒ�Á�ƒ�/�µ�Â�–�/�Ï�§�<�–�Ï�œ�ˆ�v�¯�ƒ�Œ�>
�¿�Â�µ�Ù�œ�ˆ�Œ�Â�Æ�<�v�ˆ�Ï�©�Ì�>�Æ�µ�ƒ�œ�v�©�>�ƒ�v�Â�Œ�<�œ�¯�•�Œ�ƒ�Ì�œ�µ�¯�>�¿�Â�Œ�Ù�Œ�¯�Ì�œ�µ�¯�>�ƒ�µ�¯�Ì�Â�µ�©�-

�� �Œ�¿�v�Â�Ì�®�Œ�¯�Ì�-�µ�•�-�%�Œ�v�©�Ì�š�-�v�¯�ˆ�-�P�µ�ƒ�œ�v�©�-�� �v�Â�Œ�-�B�� �%�P�� �C�-�B���� �����C�-�V�š�Œ�-�%�Œ�v�©�Ì�š�-�v�¯�ˆ�-�P�µ�ƒ�œ�v�©�-�� �v�Â�Œ�-�� �ƒ�Ì�-���� �� ���1
�� �µ�ˆ�Œ�-�µ�•�-�¿�Â�v�ƒ�Ì�œ�ƒ�Œ�-�µ�¯�-�Ì�š�Œ�-�¿�Â�Œ�Ù�Œ�¯�Ì�œ�µ�¯�-�v�¯�ˆ�-�ƒ�µ�¯�Ì�Â�µ�©�-�µ�•�-�œ�¯�•�Œ�ƒ�Ì�œ�µ�¯�Æ�-�v�¯�ˆ�-�Â�Œ�©�v�Ì�Œ�ˆ�-�–�Ï�œ�ˆ�v�¯�ƒ�Œ�/�-�3�µ�¯�ˆ�µ�¯�1
�� �%�P�� �/�-�� �Ù�v�œ�©�v�‚ �©�Œ�-�v�Ì�1�-�š�Ì�Ì�¿�Æ�1�<�<�Ú�Ú�Ú�/�–�µ�Ù�/�Ï�§�<�–�µ�Ù�Œ�Â�¯�®�Œ�¯�Ì�<�¿�Ï�‚ �©�œ�ƒ�v�Ì�œ�µ�¯�Æ�<�Ì�š�Œ�>�š�Œ�v�©�Ì�š�>�v�¯�ˆ�>�Æ�µ�ƒ�œ�v�©�>
�ƒ�v�Â�Œ�>�v�ƒ�Ì�>���� �� ���>�ƒ�µ�ˆ�Œ�>�µ�•�>�¿�Â�v�ƒ�Ì�œ�ƒ�Œ�>�µ�¯�>�Ì�š�Œ�>�¿�Â�Œ�Ù�Œ�¯�Ì�œ�µ�¯�>�v�¯�ˆ�>�ƒ�µ�¯�Ì�Â�µ�©�>�µ�•�>�œ�¯�•�Œ�ƒ�Ì�œ�µ�¯�Æ�>�v�¯�ˆ�>
�Â�Œ�©�v�Ì�Œ�ˆ�>�–�Ï�œ�ˆ�v�¯�ƒ�Œ�-

� �Ï�©�ƒ�Â�Ï�®�-�� �v�Â�Œ�-�� �µ�¯�Æ�Ï�©�Ì�œ�¯�–�-�B���� ���� �C�-�� �µ�®�¿�Â�Œ�š�Œ�¯�Æ�œ�Ù�Œ�-�®�µ�ƒ�§�-�� �K�� �-�œ�¯�Æ�¿�Œ�ƒ�Ì�œ�µ�¯�-�v�¯�ˆ�-�–�µ�Ù�Œ�Â�¯�v�¯�ƒ�Œ
�Æ�Ï�¿�¿�µ�Â�Ì�1�-�Æ�Œ�Â�Ù�œ�ƒ�Œ�-�µ�Ù�Œ�Â�Ù�œ�Œ�Ú�-�v�¯�ˆ�-�ƒ�v�Æ�Œ�-�¯�v�Â�Â�v�Ì�œ�Ù�Œ�Æ�/�-�3�µ�¯�ˆ�µ�¯�1�-� �Ï�©�ƒ�Â�Ï�®�-�� �v�Â�Œ�-�� �µ�¯�Æ�Ï�©�Ì�œ�¯�–�/�-�� �Ù�v�œ�©�v�‚ �©�Œ�-�v�Ì�1
�š�Ì�Ì�¿�Æ�1�<�<�•�Ï�©�ƒ�Â�Ï�®�/�ƒ�v�Â�Œ�<�ƒ�Á�ƒ�>�®�µ�ƒ�§�>�œ�¯�Æ�¿�Œ�ƒ�Ì�œ�µ�¯�<�-

�%�Œ�v�©�Ì�š�-�v�¯�ˆ�-�P�v�•�Œ�Ì�à�-�� �ß�Œ�ƒ�Ï�Ì�œ�Ù�Œ�-�B�%�P�� �C�-�B���� ���� �C�-�3�Œ�–�œ�µ�¯�¯�v�œ�Â�Œ�Æ�M�-�ˆ�œ�Æ�Œ�v�Æ�Œ�1�-�Ì�š�Œ�-�ƒ�µ�¯�Ì�Â�µ�©�-�µ�•�-�©�Œ�–�œ�µ�¯�Œ�©�©�v
�‚ �v�ƒ�Ì�Œ�Â�œ�v�-�œ�¯�-�š�µ�Ì�-�v�¯�ˆ�-�ƒ�µ�©�ˆ�-�Ú�v�Ì�Œ�Â�-�Æ�à�Æ�Ì�Œ�®�Æ�-�B�%�P�! ������ �-�I�v�Â�Ì�-���C�/�-�3�µ�¯�ˆ�µ�¯�1�-�%�P�� �/�-
�� �Ù�v�œ�©�v�‚ �©�Œ�-�v�Ì�1�-�š�Ì�Ì�¿�Æ�1�<�<�Ú�Ú�Ú�/�š�Æ�Œ�/�–�µ�Ù�/�Ï�§�<�©�Œ�–�œ�µ�¯�¯�v�œ�Â�Œ�Æ�<�š�Æ�–������ �>�¿�v�Â�Ì���/�š�Ì�®�-

�L�Œ�•�Œ�Â�Œ�¯�ƒ�Œ�Æ

�•�Ï�©�ƒ�Â�Ï�®�ƒ�v�Â�Œ�ƒ�µ�¯�Æ�Ï�©�Ì�œ�¯�–�/�ƒ�µ�®�-�]�-�š�µ�Ú�ˆ�Œ�¯�‚ �Â�µ�§�œ�¯�–�/�ƒ�µ�®
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�%�Œ�v�©�Ì�š�-�v�¯�ˆ�-�P�v�•�Œ�Ì�à�-�� �ß�Œ�ƒ�Ï�Ì�œ�Ù�Œ�-�B�%�P�� �C�-�B���� �����C�-�1�Œ�à�-�•�œ�–�Ï�Â�Œ�Æ�-�•�µ�Â�-�! �Â�Œ�v�Ì�-�
 �Â�œ�Ì�v�œ�¯�-���� ���� �-�Ì�µ�-���� �����/�-�3�µ�¯�ˆ�µ�¯�1
�%�P�� �/�-�� �Ù�v�œ�©�v�‚ �©�Œ�-�v�Ì�1�-�š�Ì�Ì�¿�Æ�1�<�<�Ú�Ú�Ú�/�š�Æ�Œ�/�–�µ�Ù�/�Ï�§�<�Æ�Ì�v�Ì�œ�Æ�Ì�œ�ƒ�Æ�<�µ�Ù�Œ�Â�Ù�œ�Œ�Ú�/�š�Ì�®�-

�%�µ�®�Œ�-�?�•�•�œ�ƒ�Œ�-�B���� �����C�-� �œ�Â�Œ�-�Æ�v�•�Œ�Ì�à�-�Â�œ�Æ�§�-�v�Æ�Æ�Œ�Æ�Æ�®�Œ�¯�Ì�1�-�Æ�©�Œ�Œ�¿�œ�¯�–�-�v�ƒ�ƒ�µ�®�®�µ�ˆ�v�Ì�œ�µ�¯�/�-�3�µ�¯�ˆ�µ�¯�1�-�%�8
�! �µ�Ù�Œ�Â�¯�®�Œ�¯�Ì�/�-�� �Ù�v�œ�©�v�‚ �©�Œ�-�v�Ì�1�-�š�Ì�Ì�¿�Æ�1�<�<�Ú�Ú�Ú�/�–�µ�Ù�/�Ï�§�<�–�µ�Ù�Œ�Â�¯�®�Œ�¯�Ì�<�¿�Ï�‚ �©�œ�ƒ�v�Ì�œ�µ�¯�Æ�<�•�œ�Â�Œ�>�Æ�v�•�Œ�Ì�à�>�Â�œ�Æ�§�>
�v�Æ�Æ�Œ�Æ�Æ�®�Œ�¯�Ì�>�Æ�©�Œ�Œ�¿�œ�¯�–�>�v�ƒ�ƒ�µ�®�®�µ�ˆ�v�Ì�œ�µ�¯�-

�%�µ�Ú�ˆ�Œ�¯�-�B���� ���� �C�-�%�Œ�©�¿�œ�¯�–�-�Æ�µ�ƒ�œ�v�©�-�ƒ�v�Â�Œ�-�‚ �Ï�Æ�œ�¯�Œ�Æ�Æ�Œ�Æ�-�¿�µ�Æ�œ�Ì�œ�µ�¯�-�Ì�š�Œ�œ�Â�-�Â�œ�Æ�§�Æ�-�œ�¯�-�Ì�š�Œ�-�œ�¯�Æ�Ï�Â�v�¯�ƒ�Œ�-�®�v�Â�§�Œ�Ì�/
�3�µ�¯�ˆ�µ�¯�1�-�%�µ�Ú�ˆ�Œ�¯�/�-���� �-�9�µ�Ù�Œ�®�‚ �Œ�Â�/�-�� �Ù�v�œ�©�v�‚ �©�Œ�-�v�Ì�1�-�š�Ì�Ì�¿�Æ�1�<�<�Ú�Ú�Ú�/�š�µ�Ú�ˆ�Œ�¯�–�Â�µ�Ï�¿�/�ƒ�µ�®�<�Ï�§�>�Œ�¯�<�š�Œ�©�¿�œ�¯�–�>
�Æ�µ�ƒ�œ�v�©�>�ƒ�v�Â�Œ�>�‚ �Ï�Æ�œ�¯�Œ�Æ�Æ�Œ�Æ�>�¿�µ�Æ�œ�Ì�œ�µ�¯�>�Ì�š�Œ�œ�Â�>�Â�œ�Æ�§�Æ�-
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